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  الرحمن الرحيم الـلـهبسم 
إن العمل الصحفي يتنوع ويتشكل حسب المؤسسـة الإعلاميـة التـي يعمـل بهـا 
المحرر وتفرض هـذه المؤسسـة نموذجًـا أو اشـتراطات وأشـكال العمـل وآلياتـه ولكـن 

أن يتملك مهارات شخصية وثقافة خاصـة ناهيـك عـن التعلـيم أو يتطلب من المحرر 
  .ها سابقاً المراحل الأكاديمية التي قطع

لحاجة القـارئ والمتخصـص آليـت عـلى نفسيـ أن أحـاول مـن خـلال هـذا نظراً 
  .الكتاب طرح عناوين ومهارات يجب أن يتملكها المحرر الصحفي

تناولنا في هـذا الكتـاب العنـاوين والموضـوعات تبعًـا لتسلسـلها المنطقـي حتـى 
ة والتحقيق الصحفي يخرج القارئ بتصور المهنة المحرر الصحفي وخصوصاً عن المقابل

  .على اعتبار أنها من المهمات التقليدية للمحرر الصحفي
  

  نسأل أن نكون قد وفقنا و الـلـه
  

  المؤلف
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 :فن الحديث الصحفي 
ا إلى معرفـة أحـوال ا شـديدً أصـيلاً ونزوعًـ إن في النفس البشرية منذ نشأتها ميلاً

لأحاديـث الخاصـة مـن أي وفي ا. الغير، والوقوف على جميع أسرارهم كلما أمكن ذلك
  . اا كثيًر نوع، ما يشبع هذا الميل نفسه إشباعً 

ولهذا الفن من فنون الصحافة أهمية خاصة، فالأصل فيه أن القارئ لا يمكنـه أن 
 مـما حـدىيشاهد مكان الحادث الذي يهمه ليقف بنفسه عـلى حقيقـة الأمـر فيـه، 

دهم إلى مكـان الحـادث، الصحافة أن تقوم له بذلك عن طريق مخبريها، فيذهب أحب
، وهـذه الطريقـة وجمـع المعلومـات وتكون مهمته توجيه الأسئلة إلى شـهود العيـان

عــلى أنــه لــيس مــن الضرــوري في كــل حالــة أن تنشرــ . يقــف القــارئ عــلى الحقيقــة
فربما كان في نشر المعـاني نفـس القيمـة . الأحاديث الصحفية على شكل أسئلة وأجوبة

  .لأجوبةالخبرية التي للأسئلة وا
ويعتبر الحديث الصحفي من ألمـع الفنـون الصـحفية في الوقـت الحـاضر، ومـن 

أن الحـديث الصـحفي لا يزيـد عـن كونـه  الـبعض وقد يظـن. للقارئ أكثرها استهواءً 
مجرد تسجيل لمناقشة أو حوار دار بين طرفين، غير أن حقيقة الأمر هـي أن الحـديث 

ا مـن المهـارة، وإلى تـوفر صـفات مـن بـيًر ا كالصحفي أهم من ذلك،  لأنه يتطلب قدرً 
  .نوع خاص في المخبر الصحفي
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والواقع أن الحديث الصحفي محبب إلى نفوس القراء، فكما يسر كـل إنسـان أن 
تتاح له فرصة التحدث إلى شخصية كبيرة لها مكانتها في الحياة العامة، فكذلك يرحب 

ات لمندوب الصـحيفة الـذي الناس عادة بالاطلاع على ما تصرح به مثل هذه الشخصي
  .يقوم بنقل هذه التصريحات إليهم

الحديث الصحفي تبعا لأهمية صـاحب التصرـيح ومـدى شـهرته،  أهميةوتزداد 
من شخصيات مهمة وبارزة بل قـد يكـون مـن  إلاوهذا لا يعني أن الحديث لا يؤخذ 

  .أشخاص عاديين
  :وظائف الحديث الصحفي

  .باريةإخأنه أهم أداة للصحف لتقديم قصة - 1
أنه من أنجح الوسائل التي يمكـن أن تـوفر معلومـات وتفصـيلات حـول أي - 2

 .موضوع ترغب الصحيفة تغطيته
حول قضية  للقارئانه من انح الوسائل التي يمكن أن تعطي صورة متكاملة - 3

  .معينة وتساعده في رسم صورة واضحة ترغب الصحيفة في تشكيلها
شـهرته،  ومـدى التصرـيح صـاحب يةلأهم وتزداد أهمية الحديث الصحفي تبعاً 

مهمة وبارزة بل قد تكـون  مـن  اتوهذا لا يعنى أن الحديث لا يؤخذ إلا من شخصي
  .أشخاص عاديين 
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يـتم عـن الحديث الصحفي أو المقابلـة الصـحفية كـما يسـميه الـبعض  ولإجراء

للحصول من شخصية هامـة عـلى تصرـيح منـه حـول مـا  طريق موعد يجريه المحرر
ه من أفكار، وما يقوم به من نشاط، وما يعتزم تنفيـذه مـن مشرـوعات، يدور في رأس

أو  مقـالاً تقديم  يعتذرون عن نالذي والسياسة والشخصيات الهامة ل الدولةاوإن رج
أحد الصحفيين  مغضاضة في الإجابة على أسئلة يوجهها له ون للصحف لا يجد مقابلة

أن يكـذب حديثـه مـن أن  ولا شك أنه أسهل على صاحب الحـديث. حول حدث هام
ا أن يقـول إن الصـحفي إن الشخص الحذر يستطيع دائمً . يكذب مقالاً كتبه بخط يده

وبالتأكيـد قلائـل مـن هـم  الذي أخذ منه الحديث قد أخطأ أو أساء فهم ما قالـه لـه
المعلومـة  لإيصـاليستطيعون كتابـة المقـال للصـحف وتكـون المقابلـة هـي الوسـيلة 

  .للقارئ
خذ الأحاديث الصحفية عـلى اسـتثارة المتحـدث إليـه آ الات يعمل وفي بعض الح

وسـواء أعطـى . فيعطيه فرصة إسماع صـوته والإدلاء بتصرـيحات تفيـد منصـبه ذاتـه
الصحفي الحديث أو أخذه بطريقة أو بأخرى فيجب عليه أن يأخذ حيطته بـأن يعـد 

أنه سوف يجيـب  بعناية الأسئلة التي سوف يلقيها على المتحدث إليه وبأن يتأكد من
عـلى الأقـل اذا لم يحصـل عـلى  على هذه الأسئلة وإلا عـاد مـن حديثـه بخفـي حنـين

ولكن لا شك في أن هناك صحفيين بارعين يستطيعون . معلومات أو تصريحات مضللة
  . أن ينتزعوا أحاديث على جانب عظيم من الخطورة من شخصيات كبيرة
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المتحـدث إليـه يجـب أن توجـه في  وإن الأسئلة التي ينوي الصحفي توجيهها إلى

ا، وهـذا شرط ا لائقًـويجب على هذا الصحفي أن يسـلك سـلوكً. شيء كثير من الفطنة
ا لهـذا ا، ولا يستطيع كل صحفي أن يملأه إلا إذا كان بطبيعتـه وتربيتـه مهيئـًهام جدً 

ا ا، بـل عليـه أيضًـالنوع من العمل الصحفي، فلا يكفي أن يكون آخذ الأحاديث جريئً 
الواسعة تسـاعد الشخصية بيد أن الثقافة . يعرف آداب السلك ويطبقها بحذافيرها أن

. ا مـن كافـة الأوجـها وناجحًـا على أسر قلب المتحـدث إليـه فيـأتي الحـديث طليـًكثيًر 
أو على درجة  اوالأفضل بطبيعة الحال، بل الواجب أن يكون طالب الحديث متخصصً 

، فالصـحفي إثارتـهع المـراد و ضـو والم إليـه في نوع تخصص المتحدث عالية من الثقافة
 باقتصـاديات الـبلاد ومبـادئ الذي يذهب لمقابلة وزير الاقتصاد يجب أن يكون ملـمًا 

  .الاقتصاد، وإلا جاءت أسئلته تافهة بعيدة عن أهدافها
ويحدث على الـرغم مـن جميـع الاحتياطـات التـي يتخـذها الصـحفي قبـل أن 

ا اختياره أو يسفر حديثه أو مقابلتـه عـن فشـل يتحدث إلى الشخصية التي وقع عليه
ول  إذ تخرج الشخصية عن الموضـوع وتضرـب في متاهـات لا أول لهـا ولا آخـر. ذريع

  .يستطيع الصحفي لم الموضوع والعودة به إلى الوجهة التي يرغب
فن يقوم على الحوار بين الصحفي وشخصية   Interview إن الحديث الصحفي 

  ر قد يستهدف الحصول على أخبار من الشخصيات وهو حوا



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

15 
 

ومعلومات جديـدة أو شرح وجهـة نظـر معينـة أو تصـويب جوانـب غريبـة أو 
  .طريفة أو مسلية في حياة هذه الشخصية

والحـديث الصـحفي قـد يجـري مـع شــخص واحـد وهـو الشـكل الغالـب عــلى 
الأحاديث الصحفية ولكنه قد يجري مـع عـدة أشـخاص كـما هـو الأمـر في الاسـتفتاء 

صـحفي واحـد أو مجموعـة مـن الصـحفيين  في، والحديث الصحفي قد يجريـهالصح
  .يعملون كفريق عمل لإنجاح المقابلة الصحفية

أما لغة الحديث الصحفي فهي التي ينبغي أن تكون مفهومة من جميـع القـراء 
ومتناسبة مع واقع وسـيلة النشرـ واتجاهاتهـا ومسـتوى الأغلبيـة العامـة مـن قرائهـا 

واضـحة سـهلة معـبرة، مـا يتناولـه المصـدر أو تتحـدث بـه ألسـنة  مقدمة في كلـمات
  .الشخصيات مجال الحديث الصحفي

ا مـن ا كبـيًر وقد أجمل أحد التعريفات الموضـحة لفـن الحـديث الصـحفي عـددً 
تقرير يكتبه محرر في لغة واضـحة : العناصر المكونة للحديث الصحفي وجاء فيه، إنه

صـحيفة أو مجلـة أو توزعـه وكالـة أنبـاء عـن  وجذابة لينشرـ في الوقـت المناسـب في
مضمون مقابلة حديثة أجراها وحده أو مع غيره نيابة عن القـراء أو مكالمـة هاتفيـة 
طويلة أو بالاتصال بالبريد في أحيان قليلة مـع فـرد أو أفـراد مـن المسـؤولين أو أهـل 

راء والمواقـف للحصول بالتساؤل والمناقشـة عـلى المعلومـات والآ  القرارالثقة أو صناع 
  الخاصة بهم أو المتصلة بالأحداث والقضايا والأفكار الجديدة التي تهم
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القراء والمجتمـع بهـدف إعلامهـم وتـوعيتهم وتـوجيههم وتثقـيفهم وتعلـيمهم  
  .الحديث ةمجري النشروتنمية مجتمعهم وتسليتهم وتحقيق الربح المادي لوسيلة 

  :الصحفية للأسباب الأحاديث الصحفية أهميتها بين الفنون أهمية
وظيفــة : لأن الحــديث يــؤدي جميــع الوظــائف التقليديــة للصــحافة وهــي

الإعــلام، الشرــح والتفســير، التوجيــه والإرشــاد، التثقيــف، تنميــة المجتمــع، 
التقريــب بــين الأفــراد والشــعوب والعمــل عــلى تعارفهــا، التعلــيم، التســلية 

 .لصحيفةوالإمتاع، التسويق والإعلان، تحقيق الربح المادي ل
  :وظائف الحديث الصحفي

  :ولأن الحديث يؤدي مجموعة من الوظائف الصحفية الأخرى، مثل
 .تأكيد أو نفي الأخبار التي سبق نشرها وإذاعتها

ما تقدمه الصحيفة للمتحدثين من فرص الـدفاع عـن أنفسـهم 
ــم أو  ــادئهم في مواجهــة المهــاجمين له ووجهــات نظــرهم ومب

  .لسبب أو لآخر الحاملين عليهم حملة شعواء
 .تحقيق السبق الصحفي في مجال الأحاديث الصحفية

إجراء الأحاديث الصحفية المرتبطة بخـبر معـين في حالـة قيـام 
  .الصحف المنافسة بالانفراد بنشر ذلك الخبر



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

17 
 

 
الوظيفــة التدريبيــة مــن حيــث المســاعدة في تكــوين الكــوادر 

ف الفنيـة الصــحفية ودفــع المحــررين إلى التقــدم نحــو الصــفو 
 .الأولى

ــة إلى  ــة والمبدع ــيات الوطني ــارب الشخص ــة تج ــديم خلاص تق
 .الأجيال الجديدة

الفائدة التي تقدمها الأحاديث الصحفية للمؤرخين السياسـيين 
وغــيرهم في مختلــف الاهتمامــات والاختصاصــات مــن أدبيــة 
وفنية وعسكرية عنـدما تـتم العـودة إليهـا بعـد مـرور وقـت 

فهي تعتبر وثيقـة  الواردة فيها طويل للاستفادة من المعلومات
يمكن اعتمادها أثناء عملية البحث العلمـي أو تشـكيل رأي أو 

 .تصور حول الموضوع
ا بين الحديث الصحفي بالمفهوم الذي نعنيه إن الفارق كبير والمسافة بعيدة أيضً 

. والمعنى الذي نقصد إليه، وبين بعض أشكال وصور العمل الصحفي اليومي الروتينـي
قدمتها حصول المحرر على تصريح معين من شخصية هامة أو بارزة أو نجم من وفي م

 .ر من الزائرين في مكان العمل أو النادي أو الطريق أو أي مكان آخرئالنجوم أو زا
ا ولا يصح أن يكون أكـثر مـن ذلـك، ومـن ثـم فـلا ينبغـي إن هذا يعتبر تصريحً 

  .ح إخبارياعتباره من بين الأحاديث الصحفية وإنما هو تصري
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كما أن توجيه أسـئلة إخباريـة سريعـة إلى بعـض الأشـخاص أو النجـوم لا يعنـي 

 بأنها تتخذ شكل الأسـئلة والأجوبـة ولكنهـا تتسـم إجراء أحاديث صحفية معها، علمًا 
بطابع السرعة والعجلة، ويمكن اعتبارها أحاديث سريعة أو صغيرة وهـي تقـترب مـن 

هذه من لأحاديث الصحفية المستقلة التي نعنيها عالم التصريحات الصحفية أكثر من ا
  .المادة

كذلك تعتبر الخطـب والبيانـات والرسـائل التـي يقـدمها الخطبـاء في المناسـبات 
ا من الأحاديث الصحفية ذات طـابع خـاص أو هـي نـوع مـن والمواقف المختلفة نوعً 

طريقـة قالـب ا عـلى أقـوال مقتبسـة ويـتم تحريرهـا با كليً الأنباء التي تعتمد اعتمادً 
  .ا من أسلوب الهرم المقلوبالحديث المنقول الذي يعتبر جزءً 

وتدخل بعض الأحاديث الصحفية كمادة صحفية داخل فنون التحرير الصـحفي 
مثل الأحاديث التي تتضمنها القصـص الصـحفية الإخباريـة بهـدف الحصـول . الأخرى

ا ا نوعًـهـي تعتـبر رهنًـعلى مادة إخبارية مكملة للقصة الإخبارية من شهود العيان و 
  .لوحدها مستقلةمن الأحاديث الضمنية التي تعد وتنفذ وتنشر 

وهناك الأحاديث التي تظهر داخل التحقيقات الصحفية، إذ من المؤكد والثابـت 
ا أن الحديث الصحفي هو أداة هامة من أدوات فن التحقيـق الصـحفي وجـزء لا أيضً 

الفنـين ذاتهـما وبوصـفهما مـن أنـواع غنى عنه من أجزائه وينبثق ذلـك مـن طبيعـة 
  .التقارير الصحفية، وهما أبرز أنواعها
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إن ذلك يعني أن واحدة من أبرز الخطوات التنفيذيـة للتحقيـق الصـحفي هـي 
تلك التي يقوم المحرر خلالها بالنزول إلى ميـدان العمـل والاتصـال بالأشـخاص الـذين 

ن بهـا تغطيـة مـادة التحقيـق أو يقدمون له الإجابات والمعلومـات والآراء التـي يمكـ
ا عـن هـذه المعلومـات والآراء ووجهـات بأسلوب آخر إنه يقوم بإجراء المقابلات بحثـً

ا عن الأخبار والتفصيلات الجديدة النظر المرتبطة بموضوع تحقيقه الصحفي، بل وبحثً 
  .االمرتبطة به أيضً 

ويلاحـظ  ولذلك كله فإننا نجد محرر التحقيق ينتقـل مـن مصـدر لآخـر، يسـأل
ومن جوانب مختلفة ورؤى قد تكون  قش ويجمع الإجابات من كل مكاناويتأكد وين

بل إن مهارة إجراء الأحاديث تعتبر مـن الأدوات والمواهـب اللازمـة لمحـرر . متعارضة
  .التحقيق الصحفي

  : إننا أمام نوعين من أنواع الأحاديث الصحفية
المحـررون بتنفيـذها كـأداة مـن  هو الأحاديث الصحفية التي يقوم :النوع الأول

أدوات الاستخدام الهامة لفنـون التحريـر الصـحفي الأخـرى، وكأسـلوب مـن أسـاليب 
جمــع التفاصــيل والأخبــار الجديــدة والمعلومــات والحقــائق والآراء ووجهــات النظــر 
اللازمة للقصص والموضوعات الإخبارية والتحقيقات والتقارير والدراسـات والحمـلات 

من ثم فإن هذه المواد تنشر متضمنة هذه الأحاديـث المتنوعـة، أو تنشرـ و . والمقالات
  .هذه الأخيرة بين طياتها مرتبطة بها أشد الارتباط
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هو الأحاديث الصحفية التي يقوم المحررون بتنفيذها لذاتها، ومـن  :النوع الثاني

، أجل نشرها وحدها دون ارتباطها بمـادة تحريريـة معينـة، أو وضـعها داخـل إطارهـا
  .الرئيس الاستقلال عن المواد الأخرى هو طابعهابوإنما يكون 

وتوصف هذه الأحاديث الصحفية بأنهـا أحاديـث خالصـة، أي غـير متضـمنة أو 
  .مستخدمة ضمن مادة صحفية أخرى

  :)ماهيتها وطبيعتها(الصحفية  ثع الأحاديا أنو 

  حديث المعلومات والأخبار:أولا
لى الأخبـار والتصرـيحات الإخباريـة إن الحديث الـذي يـتم بهـدف الحصـول عـ

وهـو حـديث يسـتهدف  »الحديث الخـبري«أو »حديث المعلومات والأخبار «يسمى 
بالدرجة الأولى الحصـول عـلى أخبـار أو معلومـات أو بيانـات جديـدة عـن وقـائع أو 

  .أحداث أو سياسات أو برامج أو قوانين جديدة
يهتم بشخصية المتحدث قدر  إن هذا النوع من الأحاديث الصحفية الإخبارية لا

ولكن الحديث الصحفي . اهتمامه بالمعلومات والأخبار التي يصرح بها خلال الحديث
 الخبري يختلف عن الخبر الصحفي فهو لا يقدم لنا ماذا حدث فقط وإنما يضيف إليه

  .لماذا حدث جوانب مختلفة
وب يحمل إن أي شخص عادي يمكنه أن يذهب إلى مصدر الخبر ويأتي ببيان مكت
  التفاصيل الكاملة للحدث، ولكن عندما يذهب المحرر الصحفي إلى مصدر 
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ا بالقصـة الخبر فإنه لا يكتفي بالحصول على البيان المعد من قبل وإنما يأتي أيضًـ
  .التي وراء البيان نفسه

  :وقد تأخذ الأحاديث الخبرية الأشكال الآتية
لضــوء عــلى حــديث يريــد فيــه المحــرر أن يقــوم المحــدث بإلقــاء ا

  .الوقائع والتفاصيل المتصلة بحدث عام كان هو أحد صناعه
حديث يهدف فيه المحرر إلى إحراز نفس النتائج ولكـن لـيس عـن 
طريق أحد صناع الحدث وإنما عن طريق أحـد شـهوده وهـو هنـا 

  .يعتبر أبرز أنواع الحديث المسمى حديث شاهد العيان
يـه عـلى الأسـئلة حديث يجري مع سفير دولة من الدول يجيـب ف

 .الموجهة من مندوب الصحيفة أو المجلة أو وكالة الأنباء
حــديث يجــري مــع الــوزير المســئول عــن تنفيــذ مشرـوـع هــام أو 
الموظف الكبير المختص به يلقي فيه الأضـواء ويقـدم آخـر الأخبـار 

 .والمعلومات المتصلة بهذا المشروع وأين يقف الآن
ة الكـبرى العالميـة والعربيـة الأحاديث التي تتناول أحـداث السـاع

والتي يقـدمها المحللـون والمعلقـون والخـبراء مـن خـلال تعـاملهم 
 .معها

الأحاديث التي تتناول الأحداث الداخلية والتي يجري كـل حـديث 
  .منها مع أقرب الأشخاص إلى موضوعه
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الأحاديث التي تجري عقب صدور القوانين والتشريعات والقرارات 

 .والمؤثرةوالإجراءات الهامة 
وأسـاتذة الأحاديث التي يتناول فيها العلماء والخـبراء والمختصـون 

الجامعات تقديم الأخبار والمعلومات والحقـائق المتصـلة بالجديـد 
أو تتنـاول  في فروع العلم والمعرفـة ومجـال تخصصـاتهم المختلفـة

 .ظاهرة علمية جديدة

  : ديث الرأيح:ثانيا
استعراض وجهة نظر شخصية ما في قضية وهو حديث يستهدف بالدرجة الأولى 

أو قضايا معينة تهم القراء، مثل ذلـك، إجـراء حـديث مـع مفكـر كبـير حـول مسـألة 
سياسـية، أو  أو مشـكلة أو مـع سـياسي مرمـوق حـول أزمـة. فكرية أو سياسية هامة

حديث مع أديب كبير فاز بجائزة محلية أو عالمية، أو حديث مع عالم له بحث جديد 
ا ا فكريـًمبتكر، أو حديث مع فيلسوف وضع نظرية جديدة أو صـاغ منهجًـ أو اختراع

وفي هذا النـوع مـن الأحاديـث الصـحفية ينصرـف الاهـتمام إلى آراء الشـخص . احديثً 
 .الذي يجري معه الحديث أكثر من الاهتمام بشخصه

  : على سبيل المثال، ما يلي »حديث الرأي«ومن أشكال 
الخبـير أو المتخصـص أو أحـد  الحديث الذي يجريـه المحـرر مـع

  أعضاء اللجنة المشكلة لبحث الأسباب الفنية التي تكمن وراء 
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تصادم القطارين أو اندلاع سقوط الطائرة أو حادث 
  .الخ..الحريق

يتنـاول  أو المسـئول مـثلا الحديث الذي يجريه المحرر مع الوزير
فيه الأسباب التي دعـت إلى إصـدار القـرار الهـام والحكمـة مـن 

  .اء إصدارهور 
الأحاديث التي تجري مع نجوم الفكـر والفـن والأدب والمجتمـع 
والشؤون العسـكرية والعلـم ومـن إلـيهم عـلى سـبيل اسـتطلاع 
آرائهم ووجهات نظرهم المتصلة بموضوعات هامة يجـري بحثهـا 

التمـوين  م، دعـالمرأة والقضاء، قـوانين الأحـوال الشخصـية: مثل
أو بـالأحرى موضـوعات تهـم  الـخ...السلعي بين الإبقاء والإلغـاء

 .الحياة العامة وتهم الأشخاص الذين يحاورهم الصحفي
الأحاديث التي تجري مـع الـزعماء ورؤسـاء الأحـزاب والمعارضـة 
لاستطلاع آرائهم ومواقفهم بصدد المشكلات والأحداث والقضـايا 
ــاول الأســباب  ــي تتن ــة والهامــة والمــؤثرة في الجماهــير الت الحالي

 .لولوتقديم الح
الأحاديث التي تجري مع هذه الفئة السابقة ولكن لـيس هـدف 

  استطلاع آرائهم ومواقفهم من هذه الموضوعات، وإنما
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ــم السياســية وخطــط أحــزابهم   ــم للتعــرف عــلى آرائه أو دوله
وبرامجها وماذا تعنيه هذه الخطط والبرامج، وما الـذي تعالجـه، 

 .وما هي أصولها وانعكاساتها
ري مع الوزير المستقيل، أو الوزير الجديـد، أو الأحاديث التي تج

إزاء قضية من القضـايا،  اا ملحوظً الموظف الهام الذي يتخذ موقفً 
ا، وإنما على مسـببات هـذه ليس بهدف إلقاء الضوء عليه شخصيً 

المواقف والداعي إليهـا أو مـا يكمـن خلفهـا مـن أسـباب هامـة 
 .حدثتلمتتحدث عنها الآراء ووجهات النظر التي يقدمها ا

الأحاديث التـي تتجـه إلى الحصـول عـلى آراء أحـد المشـاركين في 
مــؤتمر هــام توقفــت جلســاته وألغيــت فجــأة، أو النــدوة التــي 
اختصرت جلسات أو موضوعات بحوثها، أو الاجتماع الهام الـذي 

 .ألفي انعقاده دون سبب محدد
الأحاديث التي تتناول أصـحاب الأفكـار والاتجاهـات والمـذاهب 

ــة الفك ــية أو الإعلامي ــة أو السياس ــة أو الأدبي ــة أو الاجتماعي ري
الجديــدة، والتــي توضــح فيهــا الشخصــية الــدافع إلى وجودهــا، 
والهدف من ورائها، والأسباب التي تجعلها في رأيهم تتفوق عـلى 

  .غيرها أو تنافسها
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الأحاديــث التــي تتصــل بالأحــداث الكــبرى السياســية كــالثورات 

والحروب الأهليـة ومـا إليهـا، تجـري مـع والانقلابات والحروب، 
قائــد الثــورة أو زعيمهــا أو المتحــدث باســم زعــماء الانقــلاب أو 
المعارضة، أو سفير البلد الـذي وقعـت فيـه أو كـان عرضـة لهـذا 
الحدث، يفسرون به الحدث ويعلقـون عليـه ويقـدمون آراءهـم 
في مسيرته واتجاهاته ونتائجه، ويحللـون هـذه كلهـا مـن خـلال 

 ة الفاحصة والمدققة ووجهة النظر الواعية والـرأي المسـتنيرالنظر 
 .وقد تكون الأحاديث أطراف متعارضة تريد أن توضح موقفها

  : الشخصية ثحاديالأ :ثالثا
وفي هذا النوع من الأحاديـث الصـحفية تتركـز الأسـئلة عـلى الشخصـية نفسـها 

لمحـل الأول محـور وبعض الجوانب المتصلة بحياتها أو نشاطها بحيث تكون هي وفي ا
 .الحديث الصحفي

ة المتخصصين والخبراء المشـهود ير وهكذا نجد أن كبار رجال الحكم والسياسة وخ
بالكفاءة في ميادين خبراتهم، والنجوم من الأدباء والفنانين واللاعبين وكبار الأطباء  مله

طـة والمهندسـين والصـحفيين والمعلمـين وغـيرهم  مـن والمحامين والقضاة ورجـال الشر
جميعهم هم موضوع ذلـك النـوع مـن الأحاديـث ومجـال اهتمامـه ومـدار . المهنيين

  . أسئلة محرريه
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ولكنهم ليسوا هؤلاء فقط، بل إنه يضاف إليهم ذلك العدد الكبير من 

الشخصيات التي تبرزها الأحداث فجأة ولسبب من الأسباب التي تشد إليهم الأنظار 
  .لاء في مجالات البروز السلبيا، حتى وإن كان هؤ وتجذب الأضواء معً 

  :ا من الأدوار والوظائف أهمهاويؤدي هذا النوع من الأحاديث عددً 
 مختلفــةالتعريـف بالأشــخاص البــارزين في مجــال مــن مجــالات 

والشهرة وبما قاموا به من أعمال تتصل بهـذا المجـال قبـل غـيره، 
علمــي، أدبي، : ومــا يتصــل بــه مــن تعريــف بهــذا المجــال نفســه

وما يدخل في نطـاق ذلـك التعريـف . الخ. . فني، رياضي سياسي،
مــن تقــديم المعلومــات الهامــة، والأخبــار الجديــدة والتفاصــيل 

  .العديدة
وحيـث تقـدم في ) من هو؟ من أنـت؟ (تقديم الشخصية كاملة 

ثنايا هذه القصة المعلومات العديدة التي تبرز جوانـب الطمـوح 
معلومات ثقافية عن  أو الحماس أو العظمة وما يتصل بذلك من

مكان النشأة وفترة الميلاد والمنـاخ الفكـري أو السـياسي المعـاصر، 
عمل بهـا والأشـخاص  تقلدها أو ثم عن المجالات والمناصب التي

الذين تأثر بهم والأفكار التـي كـان يؤيـدها أو يعارضـها ومـا إلى 
  .ذلك كله من عناصر تحقق أكثر من هدف إعلامي
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  :من الأحاديث فإنه يستوجب ما يلي ولكي ينجح هذا النوع

اختيار الشخصية السـوية المعروفـة بتعمقهـا ورزانتهـا واتصـافها 
بالحكمــة ومعرفتهــا بــالرأي الســديد والــوعي الكامــل، والمنطــق 

  .المستقيم
اختيار الشخصية التي يوجد عندها ما تقولـه للنـاس مـن أخبـار 

أي  ومعلومــات وآراء وأفكــار والتــي تعــرف كيــف تقولــه وعــلى
  .صورة وبأي أسلوب

اختيار الشخصية التي تعرف كيف تشبع فضـول النـاس، وكيـف 
وتقديم الشخصية بطريقة ترسم لهم صـورة  تجمعهم من حولها

 .، وكيف تكون عند حسن ظنهم بها، وثقتهم فيهاللقراء
اختيار الشخصية التي يحس القارئ أنه كـان في حاجـة إلى عقـد 

قرب مع عدم مقدرته على تحقيق  لقاء معها والاستماع إليها عن
 .فتقوم الصحيفة بتحقيق ما يرغب ذلك

عدم الاقتصار على شخصيات النجوم من الأبطال أو المشاهير 
فقط، أو في مجالات بعينها من مجالات الشهرة، وإنما 

ا، الشخصيات المتنوعة الثقافات والتخصصات والاهتمامات أيضً 
  نقلهم إلى المواقعهؤلاء، و ببل والمساعدة على التعريف 
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التي تعرفهم الجماهير بها وتحويلهم إلى درجة النجوم ما داموا  
 .يستحقون ذلك

ة التــي تســتطيع أن ياختيــار الشخصــيات الشــمولية أو الموســوع
ا بالتجـارب والخـبرات والممارسـات، ا بالفكر مليئً ا ثريً تقدم حديثً 

 .دد المعلوماتجمت

   :ةيالجماع ثحاديالأ :رابعا
هذا الاسم الذي يطلق على هذا النوع من أنواع الأحاديث الصـحفية  ويفهم من

ا عـن الأخبـار التـي أنه لا يجري أو لا يقوم المحرر بتنفيذه مع شخص واحد فقط بحثً 
تتجمع لديه، أو عن الآراء والأفكار والمواقف التي يبشر بهـا أو يـدعو إليهـا أو يـدافع 

 .أو بينه وبين جماعة من الجماعات عنها وإنما يجري بين المحرر وأكثر من شخص
على أن هذا النوع من الأحاديث لا يدور مع أية جماعة من الجماعـات، كـما لا 
يمكن أن يجري أي حديث صحفي مع أي شخص من الأشخاص، ودون مبرر كاف مـن 
شهرة أو تخصص أو عمل هام قام به أو معلومات خطيرة يعرفها أو مواقـف يتحمـل 

إجـراء  رفقد اصطلح على أن يكون عنـد هـذه الجماعـة مـا يـبر مسؤوليتها، ومن هنا
المقابلات مع أفرادها، أو ما يقف وراء أهمية أن يقوم المحـرر بعملـه داخـل دائرتهـا 

  .وفي عقول أفرادها
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وهذه الجماعات إما أن تكون تعاني من مشكلة ما أو جماعة متغيرة يتم 

لاجتماعي الذي يحتل مواقعه وسطها استطلاع آرائها وهي في حالة من حالات التغير ا
ا في فكر أصحابها واهتماماتهم وسلوكهم أو على الأرض التي تقيم عليها، مؤثرً 

وتكثر الأحاديث في حالات العمل النقابي أو الحزبي وكذلك خلال  اودخولهم أيضً 
  .فترات الحروب أو الاضطرابات السياسية والاقتصادية

  :حديث المقدمات والنتائج: خامسا
وهو قريب الشبه من بعض ألوان حـديث الـرأي إلا أنـه يركـز في الغالـب عـلى 
اتجاه جديد بعينه أو قضية واحدة محتدمة كما أن أعداد المتحدثين هنا تكون كبـيرة 

ا في عدم التركيز على الآراء وحـدها وإنمـا ا إلى حديث الرأي كما يختلف عنه أيضً قياسً 
يستطلع المحرر ذلك كله في أسلوب شبه .. لمحتملةعلى التوقعات والتنبؤات والنتائج ا

الـذي يسـبق اتخـاذ القـرارات أو سـن القـوانين أو توقيـع ) منطـاد الاختبـار(أسلوب 
ومن هنا فهو يمثل في بعض أشـكاله ذلـك الاسـتفتاء الصـغير الـذي . الاتفاقيات الهامة

  .ا من الأفراديجري طرحه على عينة قليلة جدً 

  :لنوعية المتخصصةحديث الجماعة ا :سادسا
وهو الذي يركز فيه الصحفي على دراسة حدث مـن الأحـداث أو عـدة أحـداث 
متكاملة أو إجراء من الإجراءات أو موضوع من الموضـوعات الهامـة التـي تحتـاج إلى 

  عقد شرح وتفسير وإيضاح وتعليق يركز عليها الصحفي عن طريق
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وضوع أو الذين يرتبطـون مجموعة من اللقاءات مع أبرز المتخصصين في هذا الم 
  .ا أو يتصلون بالمشكلة اتصال عمل ودراسةا قويً بالحدث ارتباطً 

إن الأهمية هنا تعطي لتلك النوعية من أصحاب التخصص، والتخصـص الـدقيق 
ا لكي يتقدموا بإضافاتهم وتوجيهاتهم ومعلوماتهم المفسرة والموجهـة وانعكاسـات أيضً 

  .ثقافاتهم ومجالات تخصصاتهم
حـديث (بعض علـماء الصـحافة عـلى هـذا النـوع مـن الأحاديـث اسـم ويطلق 

  ).حديث النادي المتخصص(أو ) طريق النادي(أو ) النادي
وتحتاج هذه الطريقة من الصحفي إلى ثقافة واسعة من جهة، ومهـارة متفوقـة 

ومثـال ذلـك أن يطـرح  في فهم آراء المتخصصين، والقدرة على عرضها مـن جهـة ثانيـة
  .النووية واستخداماتها أو قضية التلوث البيئي موضوع الطاقة

   :السؤال الواحد :سابعا
وهو عبارة عن سؤال واحد فقط يوجهه المحرر إلى مجموعة مـن الأفـراد الـذين 
تجمع بينهم صفة الاشتراك في الموضوع الذي يتجه إليه السؤال، أو المجال الذي يـدور 

، أو تعـاني مـن ضـغوط أو ة مـثلاًحوله، ومن هنا فالجماعة ليست كسابقتها متخصص
ظروف معينة، كتلك التي تعاني منها جماعة النوع الأول مـن هـذه الأحاديـث، وإنمـا 
يكفي هنا ذلك القدر من الأهمية التـي تجعلهـم يرتبطـون بالموضـوع أو الحـدث أو 

  .الواقعة، ويشتركون في هذه الصفة
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ذلـك النـوع مـن أنـواع ومن هنا فإن هذا النوع من الأحاديث يكون أقربها إلى 

لأنه عبارة عن سؤال واحد ) الحوار الدائري(الأحاديث الإذاعية التي يطلق عليها اسم 
في هـذا النـوع مـن : على الشخصيات، أو كما عبر عنـه أحـد المختصـين بقولـه) يدور(

الحوار يطرح الصحفي نفس السؤال على كل شخص مشترك في الحـوار مـثلما يحـدث 
تلفة والأحداث الهامة سواء كانـت الموضـوعات جديـة أو خفيفـة، في الاحتفالات المخ

وتنقل الإجابات واحدة بعد الأخرى، ويعتبر هذا النوع من الحوار مـن الأشـكال التـي 
  .تستخدمها الإذاعة والتلفزيون

إن خير مثال لهذا الحديث عندما يطـرح المحـرر عـلى مجموعـة مـن المرشـحين 
مجـك الانتخـابي، أو عنـدما تظهـر نتـائج الانتخابـات مـا هـو برنا: ا يقـولسؤالاً واحدً 

للمجالس النيابية أو التشريعية، ويطرح على عدد من الناجحين ذلك السؤال الـذي لا 
  .ما هي أهم مشروعاتك البرلمانية التي تنوي أن تطرحها في المجلس: ايختلف أيضً 

   :حديث المناسبات والاحتفالاتأ :ثامنا
لمناسبات الهامة الوطنية والقومية والدينية والعلميـة وهو الذي يتم إجراؤه في ا

والرياضية والاجتماعية والتاريخية وغيرها من تلك التي تقام لهـا الاحتفـالات الكثـيرة 
  .والكبيرة
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إن حديث المناسبات والاحتفالات يقوم بعـدة أدوار ووظـائف هامـة وأساسـية، 

  : في وظائف الحديث الصحفي في مجموعة وتعتبر أصلاً
التعريــف بالمناســبات الهامــة عــلى اخــتلاف أنواعهــا وموضــوعاتها 

ا وتسليط الأضـواء عليهـا وعـلى الاحتفـالات التـي والتذكير بها أيضً 
  .تقام بخصوصها

القيــام بــدور كبــير في مجــالات تقــديم المعلومــات المتصــلة بهــذه 
المناسبات والتعريف بالأشخاص الذين كان لهم دورهم في التمهيـد 

  .ازهالها أو إنج
مــا يفيــد منــه المــؤرخ عــلى وجــه الخصــوص مــن رصــد وتســجيل 

 .المناسبات الجديدة وقصتها وصناعها وأبطالها
وقد تكون المناسبات الدينيـة مثـل ذكـرى الهجـرة النبويـة أو الاسرا ء والمعـراج 

 نموذجا وكذلك عيد الاستقلال لتلك الدولة أو غيرها

  : حديث الندوة:تاسعا
اجتماع منظم توجه الدعوة إلى حضوره هيئة مـن الهيئـات إن الندوة عبارة عن 

أو جهاز من الأجهزة أو جماعة من الجماعات أو مؤسسة من المؤسسـات الاجتماعيـة 
أو السياسية أو الحزبية أو العلمية أو الثقافية، وذلـك لبحـث بعـض الأمـور المتعلقـة 

  وحيث. تنوعةبمجالات اهتماماتها أو أنشطتها  أو بعض المشكلات العامة والم
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يقوم بالحديث فيها أكثر من شخص قد يجمع بينهم التخصص الواحـد إذا كـان  
ا، وقد يختلف الأفراد مـن المتحـدثين في نوعيـاتهم ومجـالات ا خاصً موضوعها موضوعً 

ا كما يفتح المجال فيها لكي يشـارك المسـتمعون ا عامً تخصصاتهم إذا كان طابعها طابعً 
هــذا هــو الشــكل الأول مــن أشــكال . . م وتصــوراتهمأو الحــاضرون في طــرح أفكــاره

ا إلى مـا يعرفـه الندوة، وحيث يقتصر دور المحرر هنا على الرصـد والتسـجيل، اسـتنادً 
عن طابع صحيفته وأهمية موضوع الندوة بالنسبة للقراء، ثم يقوم بوضع ذلـك كلـه 

 .في قالب صحفي، هو في أكثر الأحوال طابع الحديث المنقول
الثاني الأقرب إلى طابع العمل الصحفي وطبيعته وإلى فن الحديث ولكن الشكل 

الصحفي كما نعرفه ويعرفه الصحفيون هو ذلك الذي تأخذ فيـه الصـحيفة أو المجلـة 
زمــام المبــادرة، وتوجــه هــي الــدعوة إلى عــدد مــن الثقــاة وأصــحاب الــرأي والخــبرة، 

ب متصـل بموضـوعات للحديث في ذلك الموضوع الهام الـذي اختارتـه، وهـو في الغالـ
ــئلة  ــرح الأس ــارك في ط ــث يش ــة، وحي ــة أو الثقافي ــية أو الاجتماعي ــاعة السياس الس
والمناقشات ضيوف الصحيفة وعدد من محرريها قد يكـون بيـنهم رئـيس التحريـر أو 

وحيـث . ا، وذلك بحسـب أهميـة المشـاركين والموضـوعمدير التحرير وربما الاثنان معً 
  .ثم توضع بعد ذلك في قالب تحريري صحفييقوم محرر أو أكثر بالتسجيل 

  .نوع من الأحاديث أقرب إلى العمل الإذاعي والتلفزيونهناك و 
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وهنـاك أكـثر مـن نـوع مـن أنـواع المـؤتمرات، تقسـم حسـب  :حديث المؤتمرات

أو حســب اتجاهاتهــا ونوعيــة ) ســياسي، اقتصــادي، علمــي( واهتماماتهــا تخصصــاتها
مشـترك يتصـل بتنظيماتهـا الخاصـة وذلـك مثـل  العاملين بها ووجود عامـل أو قاسـم

مؤتمرات النقابـات والهيئـات والجماعـات، كـما يطلـق كـذلك عـلى أشـكال اللقـاءات 
  .المشاركين بهاو  لأعضائها العامة الدورية التي تنظمها الأحزاب

كذلك هناك المـؤتمرات العالميـة والدوليـة التـي تنعقـد لبحـث عـدد مـن أمـور 
  .قتصاد أو التعليم أو أي نشاط عالمي أو إقليمي آخرالسياسة الهامة، أو الا 

ــا ــالمؤتمرات ومنه ــة ب ــث الصــحفية المتعلق ــوع أشــكال الأحادي ــث : وتتن الأحادي
الصحفية التي تجري قبل موعد انعقاد المـؤتمر حـول الموضـوعات الرئيسـية للبحـث، 

اد، وأهــم أعضــاء المــؤتمر، ومناقشــة بعــض المشــكلات، وأبــرز اللجــان، وفــترة الانعقــ
  .وما إلى ذلك. . والمعتذرين عن الحضور

والأحاديث الصحفية التي تجري أثناء انعقاد المؤتمر، ومن أبرزها مـا يجـري مـع 
الأعضاء الذين برزوا خلال اجتماعاته أو اجتماعات لجانه بـآرائهم الجريئـة ووجهـات 

  .نظرهم الجديدة
المـؤتمرات يكـون وأحاديث ما بعد المؤتمرات، وأحاديث تجري على هامش هذه 

تركيزها على هؤلاء الأعضاء أنفسهم وبصـفاتهم الشخصـية ولتعريـف الجمهـور بهـم 
  .وبأحقيتهم في تمثيل وفود بلادهم
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والأحاديث التي تتصل بـرأي غـير الأعضـاء في المـؤتمر الـذين يتصـلون بموضـوع 
المؤتمر من حيث المعرفة والخبرة والتخصص بحيث يستطيعون التحدث عنه بالشرـح 
ــديث  ــديث رأي أو ح ــوال ح ــب الأح ــي في أغل ــث ه ــل في أحادي ــق والتحلي والتعلي

  .معلومات
وهناك الأحاديث الهامشية التي تتصـل بنظـام المـؤتمر نفسـه والأحاديـث التـي 

  . تتصل بشخصيات المؤتمر
ومثال ذلك المؤتمرات الدولية حول البيئة أو الطفولة أو المرأة وتكون الأحاديـث 

عن ورش عمل محلية للتحضير للمؤتمر الرئيس ومـن ثـم تغطـي الصحفية هي عبارة 
  المؤتمر أولا بأول ثم تقوم بحملة لشرح نتائج المؤتمر والدعاية له أو انتقاده

  :إعداد الحديث الصحفي
  :وتنقسم مرحلة الإعداد للحديث الصحفي إلى ثلاث خطوات وهي

خطــوة الوقــوف عــلى أكــبر قــدر ممكــن مــن المعلومــات الخاصــة - أ 
  .ميولهطبيعة و  ية المتحدثبشخص

وجمــع المعلومــات خطــوة الدراســة المســتوفاة لموضــوع الحــديث - ب 
  .الكافية لرسم صورة واضحة حول موضوع الحدث
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خطوة الإعداد لمجموعة من الأسـئلة التـي تلـم بـأطراف الموضـوع - ج 

 .لكي يجيب عنها المتحدث بقدر المستطاع
ممكـن مـن المعلومـات  أما دراسة شخصية المتحدث، والوقوف عـلى أكـبر قـدر

م الأشياء التي يتوقف عليها نجاح المخبر الصحفي، أو هي هالخاصة بذلك، فإنها من أ 
فعليـه إذن أن يـدرس هـذه الشخصـية التـي وقـع عليهـا . شرط هام في نجاح مهمته

بـل خـير لـه في هـذه الحالـة أن . اختياره وأن يتعرف ما أمكنه عـلى ميولهـا وطباعهـا
ا مـا يسـتعين وكثـيًر . تميل إليه هـذه الشخصـية مـن هوايـاتيكشف بنفسه بعض ما 

الصحفي على ذلك بقصاصات الصحف والمجلات وأقوال الأصدقاء والمعارف والأقربـاء 
ا يصـل إلى ذلـك عـن طريـق الكتـب التـي وأحيانـً. أو الخصـوم والمنافسـين والمعجبين

  . تنسب إلى هذه الشخصية، أو الآراء التي عرفت بها في المجتمع
ا هـي اختيـار المكـان المناسـب لأخـذ ثم نقطة هامة تتصل بهذه المرحلـة أيضًـو 

ــ. الحــديث ــبعض المتحــدثين يجــدون حرجً ا في التحــدث إلى المحــررين الصــحفيين ف
 بالمكاتب الرسمية، ويؤثرون التحدث إليهم في المنزل، وآخرون على العكـس مـن ذلـك

أو حديثــه  الإخباريــةته والمهــم أن يختــار الصــحفي المكــان الأنســب لــه لخدمــة قصــ
  .الصحفي وليس شرطا أن يتوافق مع الشخص المقابل 

أما دراسة موضوع الحديث فإنها تتطلب من المحرر أن يزود نفسـه بـأكبر قـدر 
ممكن من البيانات والمعلومات عن هذا الموضـوع بالـذات، فلـيس يشـجع المتحـدث 

  ، عارف بدقائقه على الحديث إلا إحساسه بأن الذي يخاطبه متحمس لموضوعه
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ــدوب  ــع من ــدث م ــجم المتح ــه، وإذ ذاك ينس ــه وأطراف ــم بجوانب ــه، مل وأهداف
ومعرفـة الصـحفي لموضـوعه تؤهلـه  اا تامًـالصحيفة وينطلق معه في الحديث انطلاقً 

  .أكثر للقبول لدى المتحدث معه
وأما خطوة إعـداد الأسـئلة فهـي ضروريـة كـذلك لنجـاح الحـديث الـذي يريـد 

ا لموضـوع الحـديث عـلى النحـو ى كـان منـدوب الجريـدة دارسًـالحصول عليـه، ومتـ
  . المتقدم فإنه يستطيع أن يضع الأسئلة الصحيحة التي يتوجه بها إلى المتحدث

ومع هذا وذاك، فليس على المحرر الصحفي أن يتقيد بهذه الأسئلة التي يضـعها 
صـحفي ا لـه فقـط، والوإلا فسدت خطته، ذلك أن أسئلة الصـحفي ليسـت إلا مرشـدً 

إن . الناجح هو الذي يقدر على تكييف نفسه بظروف الحديث وبشخصـية المتحـدث
وتحين الفرص  الأمر متروك، إذن، لحسن تصرف الصحفي وقدرته على مواجهة الموقف

  .لحديث ساخن يلفت انتباه الجمهور
إن الخطوة الأساسية في طريق إعـداد الحـديث الصـحفي تتمثـل بالجهـد الـذي 

 إيجـاد فكـرة الحـديث، وتوجـد هـذه الأفكـار في الحيـاة كلهـا وفي يبذله الصحفي في
جميع مصادر المعرفة والإعلام وجميع من يسمع أو يشاهد أو يرى، وفي كل ما تنتجه 
المطابع، ويأتي عبر الأسلاك أو الأثير، في المنـزل والطريـق والنـادي والمقهـى والحديقـة 

والنـدوات والمـؤتمرات والصـالونات  وعلى الشاطئ وفي أماكن العمل وأسواق التجـارة
  .وربما يبدأ الخيط الذي يقود إليها  حتى في كلام عابر على قارعة الطريق. الفكرية
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إن الصحفي يمكن أن يجد هذه الفكرة من داخل الأحاديـث الصـحفية الأخـرى 

وكـذلك المـادة الإخباريـة التـي . التي تنشرها الصحف والمجـلات العامـة والمتخصصـة
وتقاويم الأعيـاد والمناسـبات . اللقاءات والندوات والمؤتمرات والمهرجانات تتحدث عن

ومـا يتصـل بتـاريخ حيـاة القـادة السياسـيين والمفكـرين . العامة والوطنيـة والدينيـة
ــماء ــث . والعل ــتديرة والأحادي ــد المس ــدوات والموائ ــاءات والن ــوار واللق ــرامج الح وب

  .والمقابلات الإذاعية والتلفزيونية
ا لحـديث صـحفي يمكـن أن تأخـذ ية اختيار الفكرة التي تصلح موضـوعً إن عمل
  :الصور الآتية

اختيار الأفكار وموضوعات الأحاديث من بين المصادر العديدة لهـا 
  .وما يتصل بهذه العملية

قـد اختيار الشخصيات المحدثة أو التي تجري معها اللقاءات وهم 
 بعـض الأحيـان أهـل المعرفـة والعلـم في وأ شـهود العيـان يكونون 

  .والذين يثق القراء في معلوماتهم وآرائهم
من قبل رئـيس التحريـر (اختيار المحرر المناسب للحديث المناسب 

وذلك من خلال المؤهلات التي يجـب أن  )أو نائبه أو رئيس القسم
 .تتوفر في المندوب الصحفي

  .اختيار المصور المصاحب
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الممهــدة للقيــام بتنفيــذ اختيــار الوقــت الملائــم لإجــراء الاتصــالات 

 .الحديث
 .اختيار الأسئلة التي توجه للشخصية أو مجموعة الشخصيات

 .اختيار الوقت الملائم لإجراء المقابلة
إحصائيات، صور قديمـة، خـرائط، (اختيار مواد الاستكمال المناسبة 

 ).الخ ...أو صور تفاعلية  سابقةمعلومات 
طريقة تحريـر الوحـدات اختيار أسلوب وقالب التحرير المناسب و 

ا بالعنــاوين الرئيســية والفرعيــة، وحتــى النهايــة أو المختلفــة بــدءً 
 .الخاتمة

 .اختيار الوقت الملائم لنشر الحديث الصحفي
ومن قواعد اختيار أفكار الأحاديث الصحفية، أن تكون الفكرة جديـدة مبتكـرة، 

  .اعةا، وهو ما يطلق عليه أحداث السوأن يكون الموضوع نفسه جديدً 
وإذا قامت جريدة أخرى منافسة بإجراء حديث مشابه فيمكن اللجوء إلى تناول 

  .جديد للفكرة أو تناول الفكرة من زاوية جديدة
ومــن الضرـوـري أن يتــوافر لموضــوع الفكــرة عنصرــ الأهميــة بمعنــى أن يكــون 

  ولابد أن يكون للموضوع. موضوعها مما يستقطب اهتمام عدد كبير من القراء
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ا إيحاءاته ونتائجه وردود أفعاله الحالية والمستقبلية، أي يكون موضـوعً مغزاه و  
  .له أهميته المستمرة والقابلة للتطور والتفرع

إن الإعداد لتنفيذ بعض الأحاديث الصحفية في رأي بعـض الصـحفيين قـد يأخـذ 
  .لاًا كاموهناك من الأحاديث ما يستغرق الإعداد له أسبوعً . ا أو ثلاثة أياما واحدً يومً 

  :محرر الحديث الصحفي
يشترط توافرها في محـرر الحـديث يتطلب أو هناك خصائص مهنية وفنية عامة 

  :الصحفي، وهي خصائص وصفات ترتبط بالعمل الصحفي في مجموعة، ومنها
ومن ذلك معرفة السياسة : معرفة طبيعة العمل الصحفي وقواعده

ونوعيـة القـراء التحريرية العامة لصحيفته والقائمين على إصـدارها 
الــذين يطالعوهــا والأقســام والإدارات التــي تتــألف منهــا، وكــذلك 
العاملين فيها من المحررين والمندوبين، مـما يمنحـه صـفة التحـدث 
باسم صحيفته أمام الشخصيات التي يريد الحصول عـلى أحاديـث 

  .صحفية منها
مـع متعددة الجوانب وتسـمى الثقافـة الموسـوعية الثقافة العامة 

  .هتمام بفرع من فروعهاالا 
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من حيث توفر الرغبة في المتابعة والمثابرة والحماس للعمل الهواية 

الصحفي عموما وكذلك ايجاد المبررات للحماس للموضوعات التـي 
 .ايتناوله

من يرفضون الكلام لسبب مـن مواجهة خاصة عند : الصبر والمثابرة
أن يحـول  الـذي يريـد) الثرثـار(الأسباب، وعنـد مواجهـة المحـدث 

 .مبتعدا عن موضوع الحوار االحديث إلى حديث دعاية له شخصيً 
  .وعند المناقشة وإجراء الحوار مع بعض المتعصبين لآرائهم ومبادئهم وأفكارهم

عند مواجهة بعـض مـن  وأ . عند البحث عن شهود عيان يستطيعون الحديث وأ 
  .لحديث الصحفيا من أقواله التي سبق الإدلاء بها أثناء إجراء اينكر عددً 

عند البحث عن معلومات إضافية وخرائط وصور قديمة وشرائح وبيانات كذلك و 
  .وإحصائيات بها يتدعم الحديث الصحفي

للمناقشـات أو  وعند البحث عـن أقـوال سـابقة للمحـدث نفسـه تكـون مجـالاً
  .الأسئلة 

وعند مواجهة بعض المواقف الصـعبة التـي تنشـأ أثنـاء الحـديث والتـي تجعـل 
  .حرر يكتم أنفاسه ويكظم غيظه حتى يصل إلى المرادالم
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في كل هذه الحالات تبرز السمات الشخصية والمؤهلات التي يتمتـع بهـا المحـرر 

  .الصحفي

  .الإكثار من المعارف والأصدقاء
  .تعلم لغة أجنبية أو أكثر من لغة- 
  .الدراية بفن التصوير الصحفي- 
  .والصوت الدراية باستخدام أجهزة التسجيل- 

  :إضافية ليتمتع بها المحرريمكن إضافة نقاط و 
الإحساس الكامل بمشكلات الجماهير والتعرف عليها وعلى طرق تقديم - 

  .الحلول المعقولة والمناسبة لها
احترام الغير ومصادر الأفكار والأخبار وشهود العيان، مهما كانت درجـة - 

  .تام بهذاثقافتهم أو ثرائهم أو مظهرهم، والنجاح في إعطاء الإحساس ال
ا الهدف من قيامـه بـإجراء هـذا الحـديث الصـحفي وأن أن يعرف تمامً - 

  .ا على إقناع الغير بجدواه وأهميتهيكون قادرً 
  .أن يجيد المناقشة والمحاورة والجدل وتنظيم الأفكار- 
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أن يجيد ألوان الكتابة الصحفية المختلفة، وأن يحسن تحرير الوحـدات - 

ث الصحفي بما في ذلك تحريـر الصـورة المتنوعة التي يتكون منها الحدي
  .وكتابة التعليق عليها

  :ومن الخصائص اللازمة لإجراء الحديث الصحفي
والتابعـة للشـأن  المعايشة الكاملة لكـل مـا يشـاهد أو يسـمع أو يقـال- 

  .العام من خلال وسائل الإعلام المختلفة
ومـن ذلـك القـدرة عـلى . القدرة على تحويل الأفكار إلى عمـل صـحفي- 

ويل الأفكار إلى أسئلة عديدة تغطي كل ما يتحدث النـاس أو القـراء تح
  .عنه، وكل ما يريد من المصدر الواحد أو المصادر المتعددة معرفته

والمقــدرة عــلى الاحتفــاظ بأفكــار أحاديثــه لنفســه وعــدم تسرــبها إلى - 
  .الآخرين إلا للرؤساء الذين تدخل هذه المعرفة في صميم أعمالهم

ويقــدم علــم الــنفس الفوائــد العديــدة لمحــرري : سدراســة علــم الــنف- 
المقابلات والأحاديث وخاصـة في مرحلـة دراسـة الشخصـيات المختلفـة 
التي تكون مدار الأحاديـث، وحيـث يسـاعد هـذا العلـم عـلى معرفـة 
الجوانب المتصلة بالشخصية في حالاتها المختلفة من الانفعال إلى التردد 

  رهبة وغيرها من الأفعالإلى الفرح والسرور إلى الخوف وال
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وردود الأفعــال والتصرـفـات والميــول والــدوافع وعــلى نحــو مــا يفعــل  
بعلـم الاجـتماع لمعرفـة  الإلمـاموكـذلك  .المحلل النفسي أو رجل النيابـة

فنية ما في شـهر رمضـان  يمكن تقديم مادة اتجاهات الجمهور، فمثلا لا
لاتجد قبـولا لـدى فقد الانفتاح الاجتماعي  البارك دون معرفة مستوى 

  .الجمهور
  : المقدرة على معرفة ودراسة الشخصيات المختلفة، ومن ذلك- 

الجرأة والتدرب على مواجهة الأشخاص والاتصال بهم وكسر حـاجز 
من إجراء المقابلات معهم والتحـدث إلـيهم مهـما أو الحذر الخوف 

  .كانت مناصبهم أو مجالات أعمالهم
المواد المتصـلة بالأشـخاص مـن القدرة على دراسة واستيعاب وفهم 

الأخبار والمقابلات والتحقيقات وحتى المقالات المتنوعة التي تحدد 
  .مواقفهم من الأحداث أو التي تقدم أفكارهم

ا العمـل عـلى أن يتعـرف المحـرر عـلى بعـض كما يتصل بذلك أيضً 
أنشــطة وأعــمال ودراســات واهتمامــات مــن ســوف يقــوم بــإجراء 

ينتظر أن يجري معهم هذا الحديث معـه الأحاديث معهم، أو من 
لأنــه يــرتبط باهتماماتــه حتــى ولــو اســتعان في ذلــك بــبعض 

  .المتخصصين
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الاهتمام البالغ بقـراءة ودراسـة كتـب ومقـالات وأبحـاث الـتراجم 
الذاتية والسيرة الشخصية وكذا مقالات الاعترافـات والقصـص التـي 

ات التـي تتناول حياة الآخـرين مـع إعطـاء أهميـة خاصـة للمـذكر 
  .يكتبها القادة والزعماء ورؤساء الدول

إن المحرر وهو يؤكد حرصه على الحصـول عـلى جمـع المعلومـات الكافيـة عـن 
) الأرشـيف(موضوع حديثه، عليـه أن يلجـأ في ذلـك إلى قسـم المعلومـات بالصـحيفة 

حيث يوجد ملـف كامـل لكـل شخصـية مـن الشخصـيات العامـة في المجتمـع ولكـل 
  .وعات التي تدخل في اهتمامات الصحيفةموضوع من الموض

ويمكن الاستفادة من التطور التقني في قواعد البيانات والمواقع الالكترونية التـي 
تقــدم المعلومــات ولكــن عــلى المحــرر أن يتأكــد مــن صــدقية هــذه المعلومــات قبــل 

  .أو الاستفادة منها ااستخدامه
ا أو حـدث إن كـان سياسـيً كذلك يمكن للمحرر أن يقرأ الكتب التي أصـدرها المت

وأن .. اا أو باحثـًا وأن يقرأ بعـض أبحاثـه إذا كـان عالمـًا أو شاعرً ا أو أديبً ا أو كاتبً مفكرً 
وـري أن يحـرص المحـرر عـلى . ا الكتب التي ألفت عنه إن وجدتيقرأ أيضً  ومن الضر

قراءة أهم الأحاديث الصحفية التي سـبق أن أدلى بهـا الشـخص الـذي سـيجري معـه 
حتى يعرف طريقة تفكيره ونـوع اهتماماتـه وحتـى لا يكـرر بعـض الأسـئلة  الحديث

  .التي سبق وأن وجهت إليه في أحاديث سابقة
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ويمكن للمحرر أن يحصل على معلومات قيمة عن شخصية المتحدث من خـلال 

  .الاتصال بالصحفيين الذين سبق لهم مقابلته
دول العـالم المتقـدم لا وكثير من المحررين الصحفيين في الصحف التي تصـدر في 

يكتفون بما بين أيديهم من معلومات معلنـة عـن شخصـية المتحـدث وإنمـا يحـاولون 
ا الكشف عما هو مجهول في حياة هذه الشخصية، مثل محاولة الرجـوع إلى أيـام أيضً 

دراسته الثانوية أو الجامعية ومحاولة الالتقـاء بأصـدقائه القـدامى الـذين زاملـوه في 
  .يكشفوا عن جانب من تاريخه وشخصيتههذه الفترات ل

من المعلومات الهامة وغـير  اكبير  قدرافعن طريق زملائه القدامى يلتقط المحرر 
ا وهو مـا يكسـب الموضـوع مزيـدً . المعروفة عن الشخصية التي يجري معها الحديث

من الجدة والطرافة، أضف إلى ذلك أن إدراك المتحدث أن الصحفي يعرف هذا القدر 
من المعلومات عنه سيزيد من ثقته به وسيمنحه كل ما عنده من معلومات أو  الكبير

  .ويخلق ذلك جوا من الارتياح أثناء الحديث آراء حول موضوع الحديث
ولإدراك أهميــة الإعــداد المســبق للحــديث نشــير إلى أنــه يمكــن للصــحفي غــير 
المتخصص أن يحصل على حديث صحفي جيد من شـخص متخصـص في مجـال معـين 

ا عن طريـق الدراسـة المسـبقة ا جيدً ن مجالات الحياة إذا أعد نفسه للحديث إعدادً م
  .وموضوع الحديث للموضوع وللشخصية التي سيجري معها الحديث
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  :إعداد الأسئلة
إن المحرر الصحفي الذي يذهب لمقابلة مصدره بدون أسئلة معدة من قبل قـد 

ء الحـوار، وقـد ينحـرف المتحـدث يتوه منه الموضوع الأصلي الذي جاء من أجلـه أثنـا
كـذلك فـإن المحـرر قـد ينسىـ . بالحوار إلى مجالات بعيدة عن نطاق الموضوع الأصلي

كـذلك فـإن الإعـداد . ابعض الأسئلة الهامة التي بدونها يظهر الحديث إلى القراء ناقصً 
المسبق للأسئلة من شأنه أن يجعل المحرر الصحفي أكثر ثقـة في نفسـه وأكـثر دراسـة 

وضوعه وعلى قدر كبير من اللباقة والاستعداد للحـوار والمناقشـة وأكـثر قـدرة عـلى بم
  .ضبط المناقشة حتى لا تبتعد إلى موضوعات خارج الموضوع الأصلي

ومن الضروري أن تقوم أسئلة الحديث الصحفي على أساس قراءات الصحفي في 
لال الأسـئلة، ولابـد أن يوضـح المحـرر مـن خـ. الموضوع ودراسته لشخصية المتحـدث

فمـن غـير المعقـول أن تـدور غالبيـة . الموضوع الرئيسي الذي سيدور حولـه الحـديث
الأسئلة حول قضايا فرعية أو ثانوية في حين لا يكون من نصيب الموضوع الرئيسي غير 

  .عدد قليل من الأسئلة
ا ا محـددً ولابد أن تكون لغة الأسئلة دقيقة وواضحة بحيث يـأتي السـؤال واضـحً 

ا من أي لبس أو سوء فهم، بحيث يساعد المتحدث على أن يقدم إجابات واضحة خاليً 
ا، فلغـة الحـديث لابـد أن تكـون مفهومـة مـن جميـع القـراء بـاختلاف ومحددة أيضً 

  .ثقافاتهم وتعدد مستوياتهم الاجتماعية
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ولا يجب أن يخشى المحرر من إعداد أسئلة عنيفة أو مشاغبة أو أسئلة تتضـمن 

معارضة للشخص الذي يجـري معـه الحـديث ولكـن بشرطـ أن يـتم ذلـك ا أو اختلافً 
كما يجب ألا يخشى المحرر من إعـداد أيـة أسـئلة يـرى أنهـا يمكـن أن . بطريقة لائقة

  .تضع يده على معلومات هامة
وتتمثل أهمية الأسئلة في كونها تمثـل الوجـه الآخـر للنقـاط التـي ينقسـم إليهـا 

وهــي تعمــل عــلى تقســيم . وأركانــه وأبعــادهالحــديث والتــي تشــمل جميــع زوايــاه 
الموضوع إلى عناصره الرئيسية ومواقع أهميتـه فيسـهل بـذلك طرحـه والانتقـال مـن 

  .نقطة إلى أخرى من نقاط الأهمية كلما انتقل المحرر من سؤال إلى سؤال
ا حتـى يسـهل عـلى وهي تحدد بدقـة مـا يريـد المحـرر طرحـه وتجعلـه واضـحً 

وهـي تختصرـ الأفكـار والقضـايا والآراء . الشافية والدقيقة الشخصية تقديم الإجابات
التي تـدور حـول الموضـوع المثـار وتضـعها في الشـكل الأكـثر مناسـبة للحصـول عـلى 

  .االإجابات المناسبة والمختصرة أيضً 
  : أما المصادر التي تستقى منها الأسئلة فهي كثيرة، ومنها

  :المصادر البشرية
بعض القراء بطريقة مباشرة أو غـير مبـاشرة إمـا عـن كتلك الأسئلة التي يقدمها 

طريق الاتصال بالمسئولين في الصـحيفة أو بالبريـد أو الهـاتف والتـي تتصـل بموضـوع 
والأسـئلة التـي يقـدمها إلى المحـرر بعـض . يؤثر في حياتهم أو مشكلة خاصـة تـؤرقهم

  .الدارسين والمتخصصين
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التـي يمكـن أن تتحـول إلى أسـئلة والأسئلة والإيحاءات والانطباعـات والإشـارات 

  .والتي يقدمها المعارف والأصدقاء وغيرهم
  : ومراكز المعلومات المصادر المكتبية والوثائقية

وهي ذات أهمية بالغـة في تـوفير المعلومـات التـي تتضـمنها الكتـب والوثـائق 
في مجــالات لا يمكــن  ةالالكترونيــوكــذلك مــا تنتجــه المواقــع  والمطبوعــات المختلفــة

  .صرهاح
  : المصادر المهنية

ويقصد بها الأسئلة التي يقدمها رئيس التحرير أو رئيس القسم أو الزملاء خـلال 
أو ما يطلبه المحرر نفسه من أحـد الـزملاء . الاجتماع الذي تناقش فيه فكرة الحديث

أو الزملاء الذين سبق لهـم التعـرف عـلى . ا إلى معرفته بالشخصية أو المتحدثاستنادً 
  .شخصية نفسها وإجراء حديث صحفي معهاهذه ال

  ):  السؤال من خلال المقابلة(المصدر الميداني 
حيث يكتشف المحرر وهو في ميـدان العمـل أن السـؤال الأسـاسي الـذي حملـه 
معه أو جاء يقدمه يمكن أن يتفرع عنه سؤال آخر وربما أكثر من سؤال لا يقل بعضها 

كذلك السؤال الجديد الذي يمكـن أن يقترحـه و . أهمية عن السؤال الأصلي أو الأساسي
المتحدث نفسه خلال اللقاء والذي يقتنع به المحرر ومـن ثـم فإنـه يضـيفه إلى قائمـة 
أسئلته خاصة عندما يكون الحديث مـع أحـد كبـار المتخصصـين في ميـدانهم ويكـون 

  االمحرر جديدً 
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وب آخـر إلى المحرر فجأة ويطرحـه كسـؤال بـديل أو بأسـل ظهروالسؤال الذي ي

  .تحاول التهرب من الإجابة على السؤال الأول أوعندما يجد أن الشخصية لا تريد 
والسؤال الجديد الذي توحي به إجابـات المتحـدث وردوده والـذي ينبثـق عنهـا 

  .وربما يكون أكثر أهمية وفاعلية منها
ويمكن تصنيف الأسئلة التي يلجأ لاستخدامها محررو الأحاديث الصـحفية، عـلى 

  : حو التاليالن
التي يفتتح بها المحرر حديثه  ):الافتتاحية(مجموعة الأسئلة الاستهلالية أو      

أو تكون هي في مقدمة الأسئلة المطروحة وحيث تسبقها عـدة أمـور تتصـل بتقـديم 
المحرر نفسه إلى الشخصية، وتقديم المصور، والاتفاق على وقت المقابلة وعلى نظامها 

  .وما إلى ذلك
  :ن هذه الأسئلة منوتتكو 

وهو الذي يخاطب عاطفة المتحدث، ويتناول ما يحب ومـا   السؤال العاطفي، -
  .الخ.. يكره

وهـو الـذي يـدور في مجـالات عمـل الشخصـية ويخاطـب   السؤال الإنسـاني، -
  .الحواس الإنسانية ويداعبها

أو  ويتم فيه تذكير المتحدث بشيـء عزيـز عليـه أو بإنسـان  السؤال التذكيري،  -
  بموقف أو بحالة أو بقضية ولكنها جميعها مما يحب أن يتذكره أو أن يذكره به
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 تكون المناسبة أو الشخصأحد في زحمة عمله وبين أوراقه ومشكلاته بشرط أن  
  .أو الموقف من تلك التي تثير اهتمامه

وفيـه معنـى المشـاركة في الاهتمامـات والمعـارف أو   سؤال المعارف المشتركة،  -
  .ايات والاتجاهات والقضايا المشتركة لأنها تجذب المتحدثالهو 

وهـي الأسـئلة الجوهريـة ): المحورية(مجموعة الأسئلة الأساسية 
التي تتجه إلى صـميم الهـدف مـن إجـراء الحـديث عـن طريـق 
ارتباطها المباشر بموضوع الحـديث ومـا يتناولـه مـن أفكـار وآراء 

  .وقضايا
ــة ــا المحــرر وهــي  :مجموعــة الأســئلة الإخباري ــي يتوجــه به الت

للحصول على إجابات هـي في حقيقتهـا مـادة إجباريـة، وتغطـي 
ا من الجوانب الجديدة أو غـير المعروفـة بالنسـبة لمجمـوع جانبً 

وهذه الأسئلة بالطبع تصـلح لـذلك النـوع مـن الحـديث . القراء
  .المسمى بالحديث الإخباري وحديث المعلومات

على طلب التحليـل والتعليـق وهي تتركز  :مجموعة أسئلة الرأي
والمقارنة والنقد والرد على أقوال الآخرين والاستنتاج والتوقع من 

  .خلال المناقشة والحوار
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ويقوم المحـرر بطرحهـا  ):التأكيدية(مجموعة الأسئلة الاختبارية 

بغية التأكد من صحة الأخبار ودقة المعلومات التي جـاءت عـلى 
ا إلى اختبـار مـدى ائهـا أيضًـألسنة المتحدثين كـما يهـدف مـن ور 

  .حياد النبأ أو الرأي وموضوعيته
ــة وتركــز عــلى المعلومــة وخاصــة  :مجموعــة الأســئلة المعلوماتي

 .المعلومة الجديدة مهما كان مجالها أو مضمونها
وتهتم بالإجابات الشارحة والمفسرةـ  :مجموعة الأسئلة التفسيرية

علومـات والأفكـار التي تلقي الأضواء على الأحداث والوقـائع والم
وتجعــل الصــحيفة تقــوم بــدورها في ميــدان التوعيــة السياســية 

وتــرتبط هــذه الأســئلة بأحاديــث الــرأي أكــثر مــن . والاجتماعيــة
 .غيرها

ويـتم اللجـوء إليهـا عـن طريـق  :مجموعة الأسئلة الاسـتدراجية
استدراج الشخصية أو استفزازها أو الإيحاء إليها أو طرح البـديل 

 .إلى ذلك كلهالمباشر وما 
 .مجموعة الأسئلة الطريفة والتهكمية
 .مجموعة الأسئلة النمطية التقليدية

وفي بعض الحالات لا توجد فسحة من الوقت للإعداد المسبق للحديث الصحفي 
  سواء فيما يتعلق بالقراءة في موضوع الحديث أو بدراسة شخصية 
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الحالات لابد أن يعتمد المتحدث أو بإعداد الأسئلة المناسبة للموضوع ففي هذه 
الصحفي على معلوماته العامة وثقافته وقراءاته السابقة وتجاربه الشخصية بالإضافة 
إلى خبرته في العمل الصحفي، كـل ذلـك يمكـن أن يعـوض بعـض الشيـء عـن الإعـداد 

وهذا يقدم مادة رائعة وغنية في بعض الأحيان، وذلك لأن  المنسق في الحالات الطارئة
بطريقة فطرية وتلقائية فيجد استجابة من قبل المتحدث فيحصل على  المحرر تصرف

  .مادة جيدة

   :إجراء الحديث الصحفي وإدارة الحوار
بعد الإعداد الكافي للحديث يبدأ المحرر بإجراء الاتصال بالشخصـية التـي سـيتم 

اشرة أو أو بالمقابلة المب أو من خلال البريد الاكتروني  معها الحديث وذلك إما بالتلفون
عن طريق بعض الأصـدقاء أو الـزملاء وذلـك لتحديـد موعـد اللقـاء لإجـراء الحـديث 

  .الصحفي
ويكفي أن يتصل المحرر بالشخص الذي يريد أن يجـري معـه الحـديث ويخـبره 

  .من هو ماذا يريد ولماذا يريده
وفي بعض الحالات قد يجد الصحفي أنه من الأفضل له أن يتصل بالشخص الذي 

ء الحـديث معـه عـن طريـق مكتـب الصـحافة أو قسـم العلاقـات العامـة يريد إجرا
  .بالشركة أو المؤسسة أو الوزارة التي يعمل بها
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ومــن المعــروف أن البشرــ يختلفــون في مــدى الاســتعداد أو القــدرة أو القابليــة 
للحديث إلى الصحافة وفي هذا المجال يمكن أن نقسم الأشخاص الـذين تجـري معهـم 

  .ة إلى ثلاث فئات متميزةالأحاديث الصحفي
  . الفئة المتعاونة:  أولاً

وهـذه الفئـة لا تحـاول أن . وهذه فئة مستعدة وقابلـة للحـديث إلى الصـحافة
ولكن عيـب . تخلق أية صعوبات أمام الصحفي بل تعاونه في إجراء الحديث الصحفي

ير مهمـة ا ما تكون مستعدة أن تقول أشياء مهمة وأشياء أخرى غهذه الفئة أنها غالبً 
  .وأنها مستعدة لأن تتحدث في أي موضوع

وهذه الفئة تتطلب من الصحفي عدم ترك المتحدث يسيطر على وقت الحديث 
ا عـن الموضـوع الرئيسيـ يوجهه حيث يشاء وفي قضايا فرعية أو ثانويـة بعيـدً  ولا أن 

للحديث وإنما من الضروري أن يعامل المحرر هذه الفئـة بحـزم وقـوة وضـبط مسـار 
  .ديث بحيث ينصرف الحوار كله إلى جوهر الموضوع وليس إلى فرعياتهالح

  .الفئة المترددة : ا ثانيً 
وهي فئة قلقة متوترة تحب الحـديث مـع الصـحفيين ولكنهـا في نفـس الوقـت 
. تخاف من تبعات التعامل مع الصحافة وما يمكـن أن تثـيره مـن مشـاكل أو متاعـب

  .ا في محاولة حسم ترددها لصالحههدً وهذه الفئة تحتاج من الصحفي أن يبذل ج
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ولتحقيق ذلك لابد أن يكون لـدى المحـرر القـدرة عـلى إقنـاع الشـخص المـتردد 

وأن تكون لديه القـدرة عـلى .. بالفائدة التي يمكن أن يحققها إذا تحدث إلى الصحافة
  .واحترام صحيفته والثقة بها.. أن يفرض على الشخص المتردد احترامه والثقة به

فإن المحرر مطالب بألا يقنع بموافقة الشـخص المـتردد عـلى التحـدث بـل كذلك 
يجب أن يستمر في محاربة تردده حتى أثناء الحوار نفسه حتى يدفعه إلى أن يصرـح 

  .بكل ما عنده
  .الفئة المتهربة : اثالثً 

وهي بطبيعتها لا تثق في أحد ولا تثـق .. وهذه الفئة تكره الحديث إلى الصحافة
.. وائية لا تتحـدث إلا بحسـابا فئة انطالصحفيين بصفة خاصة، وهي أيضً بالصحافة و 

  .إنها فئة قليلة الكلام
ويجب على المحـرر الصـحفي أن يتـدرب باسـتمرار عـلى اكتشـاف الشخصـيات 

بحيـث لا .. المتهربة حتى يصبح له بمـرور الوقـت خـبرة في اكتشـافهم في أسرع وقـت
وإنما يهاجمهم بقوة وحزم ويطرح أسئلته عـلى . .يهرب إذا بادروه بالامتناع عن الكلام

فإن أفضل طريقة لمعاملة مثل هذه الشخصيات المتهربة هو الهجوم المباغـت .. الفور
 بالأسئلة المباشرة التي لا تترك لهم أية فرصة أو وقت للاعتراض أو الامتناع عـن الكـلام

وعـلى المحـرر وقد يكون الشخص يتهرب لأن لديـه معلومـات يخشىـ الإفصـاح عنهـا 
  .التفريق بين الحالتين 
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ا سـلاح آخـر لمهاجمـة المتهـربين، والإعداد  المسبق للحديث الصـحفي هـو أيضًـ

فأنت تستطيع أن تدفع الشخص الصامت إلى الحديث إذا ما طلبـت منـه أن يصـحح 
وأخـبره .. ثم بـالغ في بعـض المعلومـات التـي تعرفهـا.. بعض معلوماتك عن الموضوع

ه المعلومــات في صــحيفتك عندئــذ قــد يضــطر إلى تصــحيح هــذه بأنــك ستنشرــ هــذ
  . وبمجرد أن يبدأ في التصحيح يكون حديثك الصحفي معه قد بدأ.. المعلومات

إن إدارة الحوار في الحديث الصحفي يجب أن تقوم عـلى خطـة محـددة مبنيـة 
 ولكن أول خطـوة في الحـوار هـي أن يفكـر الصـحفي في. على الإعداد المسبق للأسئلة

الطريقة المثلى التي يجب أن يبدأ بها الحوار وفي الأسلوب الأمثل للدخول في المناقشة 
ا على طريقة سـيره، والانطبـاع فنقطة البداية في الحوار سوف تؤثر دائمً .. مع المتحدث

الأول الذي سيأخذه المتحدث عن المحرر هو الذي يحدد بعد ذلك سلوكه طوال فـترة 
  .الحوار

ــل باســتهلال الحــديث تعتمــد عــلى ذكــاء إن هــذه الخطــوة  ــي تتمث الأولى الت
الصحفي، وحسن اختياره كذلك، فقد يبدأ هذا الصـحفي حديثـه عـن صـورة جميلـة 
وجدها معلقة على الحائط أو تحفة فنية وضـعت عـلى المنضـدة، أو كلمـة رائعـة أو 

ا عـلى المكتـب، أو عنـوان جـذاب لكتـاب شعار جميل، أو مثل حكـيم وجـده مكتوبـً
  ..ديد وجده بين الكتب المرصوصة أمامه، وهكذاج
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ومن هذه البداية يسـتطيع الصـحفي أن يتطـرق إلى هوايـة المتحـدث، ثـم مـن 

  .ا إلى موضوع الحديثهذه الهواية يصل غالبً 
وإذ ذاك ينبغـي للمحـرر الصـحفي أن . وتأتي بعد ذلـك خطـوة توجيـه الأسـئلة

ؤخذ عـلى بعـض المحـررين الصـحفيين وهنا ملاحظة قد ت. يبدي الإصغاء التام لمحدثه
مـن الأسـئلة ثـم ينزلـق  وهي أن أحدهم قد يأتي لزيارة شخصية كبيرة، ويمطرها وابلاً

ا ينسىـ معـه المحرر نفسه في إذاعة ما يعرفه من الأخبار، وينساق في الحديث انسـياقً 
 كل ذلك والشخصية التي أتى لزيارتها تصغي إليه، وقد تجد في طريقتـه هـذه. مهمته
  .ا تخرج به من موضوع الحديث متى أمكن ذلكتخلصً 

أو ) نعـم(والمهم في توجيه الأسئلة ألا تصاغ بطريقة تكـون الإجابـة عنهـا بلفـظ 
هــل تظــن أن سياســة التعلــيم الجديــدة ســتأتي بــالثمرة : فــإذا ســألت محــدثك). لا(

: ت محـدثكأما إذا سـأل). لا(أو ) نعم : (المرجوة؟ فإن الإجابة في هذه الحالة ستكون
مــا هــي العوامــل التــي تراهــا في نظــرك مســاعدة عــلى نجــاح السياســة الجديــدة في 

عـلى المحـرر إذن أن . التعليم؟ فإن ذلـك يكـون أدعـى إلى التفكـير في هـذه العوامـل
  .يجتهد في تحديد أسئلته حتى تكون الإجابة عليها واضحة ومفيدة

لـدبلوماسي الهـادئ المـرن ويجب أن يمتاز المحرر بالمقدرة على اكتساب صفات ا
والـذي يعيـد . الواثق من نفسه الذي يفكر في كـل تصرفـ يبديـه قبـل الإقـدام عليـه

التفكير مرة ومرة قبل أن يقدم على قول أو يدلي برأي أو يغامر بموقف والذي يعـرف 
  كذلك قواعد البروتوكول والإتيكيت خاصة عندما تجري المقابلة مع القادة
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و خلال الحفلات الخاصة وحفـلات الاسـتقبال التـي تقيمهـا والزعماء والسفراء أ  
السفارات وكذلك خلال المؤتمرات الصحفية الهامة وبالمقدرة عـلى الاستشـهاد بـالقرآن 

  .الكريم والحديث النبوي الشريف ثم الأقوال المأثورة والأمثلة الصحيحة
يتلقـى ا يعرف كيف يوجه السؤال وبأي أسلوب وكيـف ا ماهرً وأن يكون متحدثً 

الإجابة، وكيف يقوم بتحويلها هي أو تحويل جزء منها إلى سؤال جديد وكيـف يقـوم 
السؤال بأكثر من طريقـة أو يكـرره عـلى أكـثر مـن صـورة تضـمن التأكـد مـن صـحة 

ا معرفتـه بطـرق قيــادة الحـوار وبالجــدل الإجابـات وصـدقها ومــا يتصـل بـذلك أيضًــ
لك أن يعرف متى يقول، ومتى يسـكت، وبأصول المناقشة الواعية، كما يكون عليه كذ 

  .ومتى يعيد القول، ومتى يبدأ مرة أخرى وكيف
وعليه أن يتصف باليقظة الكاملة والإنصات الواعي والتمسـك بالهـدوء الكامـل 
وإعطاء المحدث الفرصة كاملة للإفصاح عـن آرائـه وتقـديم مـا يريـد مـن معلومـات 

، أو ينسىــ أن المتحــدث ووجهــات نظــر وحجــج، دون أن يطغــى هــو بحديثــه عليــه
  .الحقيقي هو هذا الضيف

وأن يتصف بقوة الشخصية وعدم التردد والانفعال والتمسك بالصبر والحكمة في 
 اوكذلك، الاهتمام بـالمظهر وأناقـة الملـبس وبسـاطته أيضًـ. مواجهة صعوبات المقابلة

وإظهـار . ةالمناسبة أو الوسط الاجتماعي أو المهني الـذي تجـري فيـه المقابلـ ومراعاة
أكبر قدر من الاحـترام للشخصـية والاهـتمام بكلامهـا وبمواقفهـا وآرائهـا مهـما كانـت 

  .نوعيتها
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ب على المحرر أن يركز انتباهه على كل ما ينطق بـه المتحـدث وأن ينصـت يجو

ا وأن يكون قـوي الملاحظـة، فربمـا أشـار المتحـدث إلى ملاحظـة جانبيـة قـد إليه جيدً 
  .تكشف عن حقائق مثيرة

ا مـع المتحـدث ولكنـه يجـب أن يكـون في والمحرر نفسه يجب أن يكـون مهـذبً 
ا بحيث لا يتوانى عن قطـع الحـديث إذا أدرك أن المتحـدث يـتكلم نفس الوقت حازمً 
يمكـن أن تحرمـك مـن خـبر هـام أو رأي ووقف المتحث ن المقاطعة خارج الموضوع لأ 

.  الحـديث في قضـية أخـرىمثير يمكن أن يقوله المتحـدث إذا لم تقاطعـه وتدفعـه إلى
ويجب على المحرر أن يحرص على السيطرة على المناقشة وعلى تحديد سير الحـوار في 
المجرى الذي يريده، ذلك أنـه إذا سـيطر المتحـدث عـلى سـير المناقشـة فقـدت أنـت 

  . السيطرة على هذا الحديث
ة عـلى وتفقد المبـادر  لأن المتحدث سيسيره حسبما يريد هو لا حسبما تريد أنت

  .توجيه الحوار نحو الجوانب التي ترغبها الصحيفة أو وسيلة النشر
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  :الفنية لكتابة الحديث الصحفي  القوالب
  :قالب الهرم المقلوب -1

ويشتمل الحديث الصحفي على المقدمة التي تحتل قاعدة الهرم المقلوب وعـلى 
هـم مـا في وتحتـوي المقدمـة عـلى أ . نص الحديث الذي يحتل جسـم الهـرم المقلـوب

الحديث من أخبار وآراء في حين يحتوي الجسـم عـلى الـنص الكامـل للحـديث وفيـه 
تحتل التفاصيل مكانها في جسـم الحـديث حسـب أهميتهـا فتحتـل التفاصـيل الأكـثر 
أهمية الأجزاء المتقدمة من الجسم وبعدها تأتي التفاصيل المهمة ثم التفاصـيل الأقـل 

  :وهو الأمر الذي يوضحه الشكل الآن. لصحفيوهكذا حتى نهاية الحديث ا. أهمية

  
  

  قالب الهرم المقلوب في كتابة الحديث الصحفي



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

61 
 

  :قالب الهرم المقلوب المتدرج -2
يقوم هذا القالـب الفنـي للحـديث الصـحفي عـلى أسـاس تشـبيه البنـاء الفنـي 

حيــث يأخــذ شــكل .. للحــديث الصــحفي بالبنــاء المعــماري للهــرم المقلــوب المتــدرج
وفي هـذا القالـب ينقسـم الحـديث . لات المتدرجة عـلى شـكل هـرم مقلـوبالمستطي

: الجـزء الأول. الصحفي إلى جزئين اثنين فقط، كما هو الشأن في قالـب الهـرم المقلـوب
فيشـمل : أما الجـزء الثـاني. ويشمل المقدمة وهي تحتل قاعدة الهرم المقلوب المتدرج

  .وب المتدرجنص الحديث الصحفي والذي يحتل جسم الهرم المقل
أمـا . وتحتوي المقدمة على أهم الأخبار أو الآراء التي يتضمنها الحديث الصحفي

الجسم فيكتب على شكل فقرات متعددة يقـوم المحـرر في كـل فقـرة منهـا بتلخـيص 
وبين كل فقرة وأخرى يورد المحـرر نـص كـلام المتحـدث .. جانب من جوانب الحديث

لشرح معناها أو لتأكيد هـذا المعنـى في ذهـن  التعلق بموضوع الفقرة الملخصة وذلك
  .القارئ أو لإضافة معنى جديد

ومن الضروري أن ترتب كل فقرة ملخصة ومـا بينهـا مـن فقـرات مقتبسـة مـن 
أقوال المتحدث حسب أهمية كل منها بحيث يحتل مكان الصدارة في جسم الحـديث 

هميـة وهكـذا حتـى نهايـة الأقوال الأكثر أهمية ثم تليهـا الأقـوال المهمـة ثـم الأقـل أ 
  :و الأمر الذي يوضحه الرسم التالي وه. الحديث

  
  
  
 
  



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

62 
 

  
  

  قالب الهرم المقلوب المتدرج في كتابة الحديث الصحفي
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  :قالب الهرم المعتدل -3
ويقوم هذا القالب الفني عـلى أسـاس تشـبيه البنـاء الفنـي للحـديث الصـحفي 

  :حديث الصحفي من ثلاثة أجزاءبالبناء المعماري للهرم المعتدل بحيث يتكون ال
وهي تحتل قمة الهرم المعتدل تعد وتهيـئ القـارئ  :مقدمة الحديث- أ 

أو تصف الشخصية التي يجري .. للحوار بأن تشير إلى موضوع الحوار
أو تصـور جـو .. أو نصف المكان الذي تـم فيـه الحـوار.. معها الحوار

  .الحوار وروحه أو تحكي قصة هذا اللقاء
هو يحتل جسم الهرم المعتـدل ويحتـوي عـلى نـص و  :جسم الحديث- ب 

الحوار بحيث يبدأ من الأقل أهمية إلى المهـم إلى الأكـثر أهميـة فهـو 
ويأخذ . ا إلى أهم القضايا التي يتعرض لها المتحدثيقود القارئ رويدً 

جسم الحديث الصحفي عدة أشكال منهـا الشـكل التقليـدي القـائم 
.. القصصي على لسـان المحـرر وقد يأخذ شكل السرد.. س و ج   على 

وقد يأخذ شكل المذكرات على لسان المتحدث نفسه في حـين تختفـي 
ا وعـلى كـل فـإن للمحـرر شخصية المحرر الـذي أخـذ الحـديث تمامًـ

الصــحفي الحريــة الكاملــة في التجديــد والابتكــار في اختيــار الشــكل 
ــ ا لطبيعــة الفنــي لجســم الحــديث الصــحفي بشرـطـ أن يكــون ملائمً

ة التـــي يجـــري معهـــا الحـــديث ولطبيعـــة الموضـــوع أو الشخصـــي
  .الموضوعات التي يدور حولها الحديث



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

64 
 

  
ا عـلى وهي تحتل قاعدة الهرم المعتدل وتحتوي غالبً  :خاتمة الحديث- ج 

وقـد تحتـوي .. تلخيص لأهم الأخبار أو الآراء التي أدلى بها المتحـدث
تحتـوي وقد .. الخاتمة على تقييم المحرر لأقوال وتصريحات المتحدث

ويوضح الشـكل التـالي .. على انطباعات المحرر عن شخصية المتحدث
 :البناء الفني للحديث الصحفي المبني على قالب الهرم المعتدل

  
  قالب الهرم المعتدل في كتابة الحديث الصحفي
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  :قالب الهرم المعتدل المتدرج -4
بالبنـاء  ويقوم هذا القالب على أساس تشـبيه البنـاء الفنـي للحـديث الصـحفي

. حيـث يأخـذ الهـرم شـكل المسـتطيلات المتدرجـة.. المعماري للهرم المعتدل المهـدرج
.. مقدمـة وجسـم وخاتمـة: ويتكون الحديث الصحفي في هذا القالب من ثلاثة أجـزاء

فهو يتشابه مع قالب الهرم المعتـدل غـير المتـدرج في الشـكل العـام ولكـن الاخـتلاف 
يأخـذ شـكل المسـتطيلات المتدرجـة في قالـب الهـرم  بينهما يأتي في جسم الهـرم الـذي

  .المعتدل المتدرج بينما يأخذ الشكل الأملس في قالب الهرم المعتدل غير المتدرج
 فقـرات والمستطيلات في جسم الهرم المعتدل المتدرج هـي نتيجـة المزاوجـة بـين

وبين فقرات الأقوال المقتبسة من تصريحات الشخصـية التـي يجـري معهـا .. التلخيص
ويوضح الشكل التالي البناء الفني للحديث الصـحفي المبنـي عـلى . الحديث الصحفي

  .قالب الهرم المعتدل المتدرج
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  قالب الهرم المعتدل المتدرج في كتابة الحديث الصحفي
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   :الحديث التليفوني
في كثــير مــن الحــالات قــد يــتم الحصــول عــلى الحــديث الصــحفي عــن طريــق 

وخاصة حين لا تتاح للصحفي فرصة اللقاء المباشر مع الشخص الذي يجري .. التليفون
وفي بعـض الحـالات يكـون السـبب في اللجـوء إلى الحـديث التليفـوني . معه الحـديث

عـة التـي يجـب أن يـتم بهـا  السرعة التي يجب أن تتم بها تغطية حدث معين، والسر
والمطبعـة في مثـل هـذه . نشر الحديث مع الشخص الذي يـدور حولـه هـذا الحـدث

  .الظروف لا تستطيع انتظار تحديد موعد مع المتحدث ثم انتظار مقابلة المحرر له
ــوني وجــود  وفي بعــض الحــالات يكــون الســبب في اللجــوء إلى الحــديث التليف

يـدة أو المجلـة أو عـن مكـان وجـود الصـحفي المتحدث في مكان بعيد عن مقـر الجر
  .ا معها صحفيً الذي يريد أن يجري حديثً 

  .كأن يكون في بلدة أخرى أو في دولة غير الدولة التي يوجد بها الصحفي
والحديث التلفوني قد يكون أقصر من الحديث المباشر وأبسـط، ولكـن بالتأكيـد 

الألفـة أو المـودة مـع  أصعب، فالحديث المباشر يمكن الصـحفي مـن خلـق نـوع مـن
المتحدث، والمحرر يستطيع أن يغير أو يبدل أو يطور من أسئلته خلال الحوار المباشر، 

  .وذلك على ضوء رؤيته لانطباعات المتحدث أو ردود أفعاله للأسئلة التي يوجهها إليه
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أما في الحديث التليفوني فالمحرر مطالب بأن يركز تـأثيره كلـه في صـوته بحيـث 

ن إحداث تأثير حسن على المتحدث وذلك عن طريق اختيار طريقة الاتصال يتمكن م
  .المناسبة وتحديد لهجة الاتصال الملائمة لشخصية المتحدث

ويجب على المحرر أن يحرص على وضع أسئلته بعناية ومـن الأفضـل أن يكتبهـا 
  .ا منهافي ورقة وأن يضعها أمامه أثناء حديثه بالتليفون حتى لا ينسى شيئً 

في بداية المكالمة لابد للمحرر أن يذكر اسمه بوضـوح وأن يكشـف عـن هدفـه و 
من المكالمة وأن يحرص عـلى عـدم إضـاعة الوقـت في المقـدمات والمجـاملات التـي لا 

  .معنى لها والتي لا علاقة لها بموضوع الحديث
كذلك من الضروري أن يذكر المحرر اسـم الصـحيفة التـي يعمـل بهـا فـإن اسـم 

ا مـن ا كانت صحيفة تحظى بالاحترام والتأثير، قد يفتح أمام المحـرر كثـيًر الصحيفة إذ
  .الأبواب المغلقة

كما يمكن إجراء المقابلة عن طريق البريد الاكتروني أو إجراء حوار صوت وصـورة 
  .عبر الانترنيت مما يعطي المحرر الفرصة الملائمة وقد تكون بفعالية المقابلة المباشرة

الهاتفي ملائم مع الأشخاص الذين سبق أن التقاهم المحـرر وقد يكون الحديث 
  أو يملك علاقة خاصة بهم



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

69 
 

  
ا، لابد وأن يتأكد المحرر أثناء المكالمة التليفونية مـن صـحة الأسـماء ودقـة وأخيًر 

ا مـن المصــطلحات ويتأكـد أيضًـ. الأرقـام والإحصـائيات التـي تمـلى عليـه في التليفـون
  .تابتهاالغريبة أو المتداولة وكيفية ك

إن الطبيعة الخاصـة للحـديث التليفـوني باعتبـاره يلبـي بالدرجـة الأولى حاجـة 
إخبارية عند الصحيفة، قد انعكست على البناء الفنـي للحـديث التليفـوني، فنجـد أن 

غــير (أصــلح القوالــب الفنيــة لكتابــة الحــديث التليفــوني هــو قالــب الهــرم المقلــوب 
يلبـي حاجـة الصـحيفة إلى إبـراز أهـم الأخبـار ، ذلك أن هذا القالب الفنـي )المتدرج

والآراء التي يدلي بها المتحدث في مقدمة الحديث، ثـم يمكـن هـذا القالـب الصـحيفة 
بعد ذلك من نشر نص الحديث في جسم الهرم المقلوب مبتدئـة بالمعلومـات أو الآراء 

ا كـون أمـ. الأكثر أهمية، ثم المهمة، إلى الأقـل أهميـة، وهكـذا حتـى نهايـة الحـديث
الحديث التليفوني لا يحتاج إلى اسـتخدام قالـب الهـرم المقلـوب المتـدرج، فـذلك لأن 

ا سـواء أكـان في أسـئلته أم في إجابـات ا جـدً ا مـا يكـون قصـيًر الحديث التليفوني غالبًـ
  .المتحدث عن هذه الأسئلة، فلا مجال فيه للتلخيص
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  :المؤتمر الصحفي
نظم يجـري إعـداده مـن قبـل هيئـة مـن إن المؤتمر الصحفي عبارة عن لقـاء مـ

الهيئات أو جهاز من الأجهزة أو مؤسسـة مـن المؤسسـات العامـة أو الخاصـة أو مـن 
الدول أو من قبل الأفراد أنفسهم لاطلاع مندوبي الصحف والإذاعات ووكـالات الأنبـاء 

  .معين عأو للإعلان عن موضو  مجريات الأحداث الهامة على ووسائل الإعلام المختلفة
من هنا فإنه قد يعقد في بداية مؤتمر من المؤتمرات التي سـبقت الإشـارة إليهـا و 

  ا أكثر من مؤتمر صحفيوقد يعقد أيضً . أو في أثناء انعقاد جلساته أو في نهايته
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لرؤساء الوفود المشاركة، كما يعقد مؤتمر في حال تعرض المؤتمر نفسه لأزمـة، أو  
لساته لسبب من الأسباب التنظيميـة، أو يعقده وقد قام بالانسحاب من جلسة من ج

وهو نفس ما يحدث عندما يتقرر . لمشادة جرت بينه وبين وفد آخر أو لاختلاف الرأي
  .تأجيل المؤتمر أو انتهاء جلساته قبل الموعد المحدد

وهكذا نجد أنفسنا أمام عدد كبير من المؤتمرات الصحيفة التـي يمكـن أن تعقـد 
  .ؤتمر السياسي الكبيركلها أو بعضها من خلال الم

ومن الضروري أن يستعد المحرر الصـحفي للمـؤتمر وذلـك عـن طريـق الإعـداد 
المسبق للحـديث يجمـع أكـبر قـدر مـن المعلومـات والبيانـات عـن موضـوع المـؤتمر 
. الصحفي وعن شخصية المتحدث، كذلك عن طريق الإعداد المسبق لعدد من الأسـئلة

ي الفرصـة لإيجـاد علاقـة الألفـة أو الصـداقة مـع وفي المؤتمر الصحفي لا يملك الصحف
المتحدث كما هو الشأن في الحديث المباشر، لذلك فـالمحرر الصـحفي لابـد أن يحـاول 
خلق انطباع جيد لدى المتحدث، وذلك عن طريق توجيه الأسئلة المبـاشرة والواضـحة 

ديـد والمحددة، فلا وقت في المؤتمر الصحفي يسمح للصـحفي بإعـادة السـؤال مـن ج
  .وعلى المحرر الصحفي قبل أن يبدأ بتوجيه سؤاله أن يعرف بنفسه وبجريدته

وعلى المحرر الصحفي أن يلجأ بصفة عامة إلى الأسئلة القصيرة ولكن شريطـة أن 
تحمل أكبر قدر من التساؤلات لأنه قد لا تتاح للصحفي فرصة أخـرى لتوجيـه أسـئلة 

  ت الصحفية عادة ولحرصلكثرة عدد الصحفيين الذين يحضرون المؤتمرا
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. منظمي المؤتمرات على إتاحة الفرصة لأكبر عدد من الصحفيين لتوجيه الأسـئلة 
ومن الضروري أن يكون لكل محرر زاوية محددة يتناول منها المؤتمر الصحفي وهـذه 
الزاويـة يجــب أن تكــون ملائمــة لسياســة الصــحيفة التــي يمثلهــا ونوعيــة اهتماماتهــا 

ا لشرح أبعـاد الميزانيـة الجديـدة ا صحفيً عقد رئيس الوزراء مؤتمرً  وطبيعة القراء، فإذا
فإن الزاوية التي يجب أن ينظر بها إلى المؤتمر محرر الصحيفة العامة لابد أن تختلـف 
عن الزاوية التي ينظر بهـا إلى المـؤتمر محـرر الصـحيفة المتخصصـة، فمحـرر صـحيفة 

ن صحيفة الفلاحين أو محـرر الصـحيفة العمال لابد أن يختلف في نظرته إلى المؤتمر ع
  .النسائية، أو الصحيفة الحزبية

ا، ولابد أن تنصت وتنتبه إلى كل سؤال يوجه في المؤتمر الصحفي إلى الأجوبة أيضًـ
فقد تجد في بعض هذه الإجابات ما يضيف إليك معلومـات جديـدة ويثـير في ذهنـك 

  .ا أخرى قد تخدم موضوعكأفكارً 
إن المـؤتمرات . ميل لك حـاول أن يسـتأثر بكـل الأسـئلةولا تخجل من مقاطعة ز 

ا لا تتـاح فيهـا فرصـة توجيـه الصحفية التي يحضرها عدد كبـير مـن الصـحفيين غالبًـ
فليس من الضروري في مثـل هـذه المـؤتمرات . الأسئلة سوى لعدد قليل من الصحفيين

ة توجيـه أن يسأل كل صحفي، فالواجب على بقية الصحفيين الذين لا تتاح لهم فرصـ
ا للأسئلة، ويسجلوها ثم هم يتولون بعد ذلك متابعة أفكارهم الأسئلة أن ينصتوا جيدً 

  .وموضوعاتهم من مصادرهم الخاصة بعد المؤتمر
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ولابد أن ننتبه إلى أن من حق الصحفي أن ينشر الأسئلة التي وجههـا بنفسـه أو 

لزملاء والصحف التـي تلك التي وجهها غيره من الصحفيين وله أن يذكر أسماء هؤلاء ا
ولكن ليس من حقه أن ينسب الحوار والأسئلة كلهـا . ينتمون إليها وله ألا يفعل ذلك

إلى نفسه ذلك أن هناك بعض الصحفيين الذين يحضرـون بعـض المـؤتمرات الصـحفية 
. ويكتبون ما جرى في المؤتمر وكأنه حديث شخصي بـين الصـحفي والشخصيـ المسـئول

ينفرد هذا الحديث دون غيره من الصحفيين، وهذا بـالطبع بل إن هناك من يعلن أن 
سلوك غير جيد ويتنافى مع تقاليد مهنة الصـحافة ففيـه سـطو عـلى جهـود غـيره مـن 

الحـديث منقـول عـن المـؤتمر الصحفيين، ومن الضروري للصـحفي أن يـذكر أن هـذا 
  .الصحفي

الـب الفنيـة أما بالنسبة للبناء الفني لحديث المـؤتمر الصـحفي فـإن أصـلح القو 
لكتابة المؤتمر الصحفي هو قالـب الهـرم المقلـوب المتـدرج وهـو بـذلك يختلـف عـن 
. القالب الذي يكتب به الحديث التليفـوني وهـو قالـب الهـرم المقلـوب غـير المتـدرج

ويعود ذلك إلى استحالة أن تقوم أية صـحيفة بنشرـ الـنص الحـرفي لوقـائع أي مـؤتمر 
ا مـا تركـز رات مـن ناحيـة، ولأن الصـحيفة غالبـًصحفي وذلك لطول بعض هذه المؤتم

على الزوايا التي تهمها فقط من وقائع المـؤتمر الصـحفي وتهمـل الزوايـا الأخـرى مـن 
  .ناحية ثانية

 الديمقراطيـةومن النادر أن نجد صحيفة من الصحف التي تصدر في المجتمعات 
  ئيسالمتقدمة تنشر الوقائع الكاملة لأي مؤتمر صحفي حتى لو كان لر 
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الدولة التي تصدر بها الصحيفة، ولكننا نلاحظ أن العكس يحـدث في كثـير مـن  
  .الدول النامية

واستخدام قالب الهرم المقلوب المتدرج في كتابة المؤتمر الصحفي يمكن الصحيفة 
ا مـن من إبراز أهم الأخبار والآراء التي قيلت في المؤتمر، ثم هو يمكـن الصـحيفة أيضًـ

قائع المؤتمر من ناحية، وإبراز نص بعض الأقوال الهامة للمتحدث تلخيص الكثير من و 
وبــالطبع فـإن ترتيــب فقـرات الجســم . مـن ناحيـة ثانيــة، وذلـك في جســم الحـديث

اوحة بين التلخيص والأقوال المقتبسة يتم حسب أهمية كل منها بالنسبة لسياسة ر والم
، ثم بالأقل أهميـة، وهكـذا الصحيفة واهتماماتها بحيث تبدأ بالأكثر أهمية ثم بالمهم

  .حتى نهاية المؤتمر الصحفي

  
  البناء الفني للمؤتمر الصحفي المبني على قالب الهرم المقلوب المتدرج



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

75 
 

  

  : التحقيق الصحفيماهية 
يقوم التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو قضية يلتقطها الصـحفي 

مـن  ويلزمـه وضوع بما يتضمنهمن المجتمع الذي يعيش فيه، ثم يقوم بجمع مادة الم
يزاوج بينها للوصول إلى الحـل الـذي  مبيانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع ث

  .ا لعلاج المشكلة أو القضية أو الفكرة التي يطرحها التحقيق الصحفييراه صالحً 
فالتحقيق الصحفي يشرح ويفسر ويبحث في الأسـباب والعوامـل الاجتماعيـة أو 

أو السياسية أو الفكرية التي تكمـن وراء الخـبر أو القضـية أو المشـكلة أو الاقتصادية 
  . الظاهرة التي يدور حولها التحقيق

والتحقيق الصـحفي فـن يقـوم عـلى التفسـير الاجتماعـي للأحـداث وللأشـخاص 
بقيــة الفنــون  ويتضــمن وهــو كفــن قــد يشــتمل . الــذين اشــتركوا في هــذه الأحــداث

ا بجانب أنه كثيًر . الحديث أو الرأي أو الاستفتاء أو البحث الصحفية الأخرى كالخبر أو
  .ما يستعين بالصور الفوتوغرافية أو الرسوم أو الكاريكاتير

ا كـان موضـوعه هـو التفسـير الاجتماعـي تحقيـق أيـًالإن الغرض الأسـاسي مـن 
  .للأحداث، والتفسير النفسي للأشخاص الذين اشتركوا في هذه الأحداث
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مـن، ومـاذا، : ا عن الأسئلة السنة المعروفـة، وهـيالصحفي جوابً وإذا كان الخبر 

فـإن التحقيـق الصـحفي جـواب لأداة واحـدة فقـط مـن . ومتى، وكيف، وأين ولمـاذا
  .أدوات الاستفهام السابقة، وهي لماذا

فالخبر يعرض للمادة أو الواقعة، ويبـين الظـروف التـي اكتنفتهـا والمكـان الـذي 
  .اشتركوا فيها، وما إلى ذلك وقعت فيه، والأشخاص الذين

والماديـة  لأخلاقيةوالتحقيق يحاول الشرح والتعليق، ويوضح الأسباب النفسية وا
وشيء مـن وعلم الاجتماع ا يقوم على شيء من علم النفس ويفسر الحادث كله تفسيًر 

الأخلاق كما يقوم عـلى شيء مـن علـم الإجـرام إذا اتصـل التحقيـق بخـبر مـن أخبـار 
  .الجريمة
هذه الطريقـة يسـتطيع التحقيـق الصـحفي أن يلقـي الأضـواء عـلى المشـكلة وب

المعروضة، ويزيد في قدرة القراء عـلى الاسـتمتاع بـه وتتبـع قراءتـه، وهـذا الشرـح أو 
 في عـدد القـراء زيـد التحليل هو الذي يجعل للتحقيـق صـفة الجـذب وهـو الـذي ي

  .ونوعياتهم
وذلـك لـيس . لمـاذا: أسـاسي هـو إن التحقيق الصحفي ينهض للإجابة على سؤال

بالسؤال الهين، بل ربما كانت علوم الفلسفة كلها منذ نشأتها تحاول الإجابة على هـذا 
ا أن يسمى التحقيق الصـحفي في بعـض الـدول العربيـة فليس غريبً . السؤال الجذري

  ا، ويفهم في كثير من الدول الأجنبية على أنه دراسة، ذلكاستطلاعً 
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صحفي تتسم بالدراسة والاستطلاع والبحث وتقصيـ أسـباب أن روح التحقيق ال 
  .الحقائق ومعرفة الزوايا المتعددة للحقيقة الواقعة

ا ما يتصل التحقيق الصحفي بالأحداث الجارية، ويرتبط بالأفكـار الحيـة في وكثيًر 
ا، بمعنـى حياتنا، ولذلك فإنه يتسم بالواقعية والحالية، حتى ولو كان الموضوع تاريخيًـ

ا أو التقييم الجديد للحقـائق التاريخيـة لزاوية الجديدة أو النظرة المكتشفة حديثً أن ا
فالتحقيق الصـحفي ينطـوي . ا غير معروفة من قبلوالشخصيات تعطي معاني وأبعادً 

على المعلومات والبيانات والتعليقات والمعاني والأبعاد الكامنة وراء الأخبار والمفـاهيم 
  .خلاقالسائدة، فهو عمل إبداعي 

ا أو ا أو تعليميًــا أو ترفيهيًــا أو توجيهيًــا أو تفســيريً وقــد يكــون التحقيــق إعلاميًــ
. غير أنه في معظم الأحيان يحقق أكـثر مـن هـدف واحـد مـن تلـك الأهـداف. اإعلانيً 

ا في معلوماتـه، جـذاباُ في ا في أسـلوبه، مشـوقً ا سلسً والمهم أن يكون التحقيق موضوعيً 
ا والتحقيق الصـحفي يـرتبط ارتباطـً. تسم بالوضوح والجلاءمعالجته، وقبل كل شيء ي

  .ا بفن المجلةوثيقً 
إن فن التحقيق الصحفي هو فـن التنـوير والتثقيـف بأسـلوب جديـد يصـل إلى 

، مع اسـتخدام الصـور الفوتوغرافيـة والرسـوم الإيضـاحية، الشرائح والاهتماماتكافة 
ولـذلك . افـة المسـتويات الثقافيـةوالخرائط التفسيرية والنماذج التي تيسرـ الفهـم لك

التحقيق الصحفي، ولا نكتفي بمجرد كتابتـه أو تحريـره، ) إنتاج(فإننا قد نتحدث عن 
   بأن التحقيق يتضمن الحوار والمناقشة والحديثعلمًا 
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الصحفي والاستقصاء والبحث والدراسة، بشرط أن يتم كل ذلك في إطار الواقـع  
مـة للجميـع، مـع الابتعـاد عـن المصـطلحات العملي، ويعـبر عنـه باصـطلاحات مفهو 

  .التي قد تكون مفهومة للعامة العلمية والفنية المجردة
ويظن البعض أن التحقيق الصحفي طراز أدبي يستطيع كاتبـه أن يسـتخدم فيـه 

ولكن الحقيقـة أن هـذا الفـن الصـحفي لابـد وأن . الأسلوب الإنشائي والأسلوب الذاتي
ة الصحفية، كـالحرص عـلى اسـتخدام الألفـاظ المألوفـة، تتوفر فيه سائر الصفات الفني

وتجنب الألفاظ والمصطلحات النـادرة، والاقتصـاد في الكتابـة مـع البعـد عـن الحشـو 
  . الإسهاب، والموضوعية في نقل الآراء والاتجاهات، والأمانة في تصوير أبعاد المشكلات

اء، ووجهـات نظـر حقيقة أن التحقيق الصحفي يحتاج إلى الاستعانة بـآراء الخـبر 
المتخصصين والفنيين، مما يتطلب إجـراء أحاديـث ومقـابلات معهـم، غـير أن وظيفـة 
الفن الصحفي، لا تكون مجرد النقل أو الاقتباس، وإنما التحويل من التخصص الـدقيق 

ا في التعريـف إلى التعبير العام الشامل الذي يفهمه النـاس، وهنـا تلعـب الصـورة دورً 
 »التسجيلي«ر، لأن الموضوعية والأمانة في النقل هما أساس ذلك الفن والإبانة والتصوي

  .فن التحقيق الصحفي
لذلك فإنه ينذر نشرـ تحقيـق صـحفي بـدون صـور فوتوغرافيـة ورسـوم بيانيـة 

  .وخرائط إيضاحية، ونماذج تفسيرية
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  :مصادر التحقيق الصحفي
ويدور معه، وهو  يسبح فيه، إن لهذا الفن من فنون الصحافة، بوجه عام، مجالاً

التـي تعـرض للمجتمـع كلـه تـارة، أو تعـرض لطائفـة مـن ) المشكلات العامـة(مجال 
  .تارة أخرىأو قطاع معين طوائفه 

من أجل ذلك لا يشـترط في موضـوع التحقيـق مـا يشـترط في الخـبر مـن عامـل 
ا في إقنـاع القـارئ بـأن ولكـن مهـارة الكاتـب الصـحفي تظهـر دائمـً). الجدة الزمنيـة(

 وضوع الذي يتناوله في تقريره مشـكلة مـن المشـكلات الهامـة، وأنهـا تتطلـب حـلاًالم
ا يتقدم به المعنيون بهذه المشـكلة، وأن في اسـتطاعة بعـض القـادرين مـن غـير سريعً 

ووظيفـة التحقيـق . هؤلاء أن يشاركوا في إيجاد الحل اللازم لها متـى اسـتطاعوا ذلـك
ــ  ــة تنحصر ــذه الحال ــحفي في ه ــاد –الص ــ  أو تك ــا  –تنحصر ــن هن ــع الآراء م في جم

  .، والتأليف بينها قصد الوصول إلى الحل المطلوبوعرضهاوهناك
ويبنى التحقيق الصحفي على مشكلة معينة داخل المجتمـع الـذي يعـيش فيـه 
الصحفي، وما أكثر هذه المشكلات لمن يحاول التعـرف عليهـا والنفـاذ إليهـا مـن بـاب 

لات الفقـر والبطالـة والجهـل والتنميـة الريفيـة ومنهـا مشـك. الصحافة أو باب الأدب
  .والتعليم والصحة والزراعة والأوضاع الأسرية وغير ذلك

وكما يكون موضوع التحقيق إحدى المشكلات التي تهـم مجموعـة مـن النـاس، 
  كذلك يمكن أن يكون موضوع التحقيق شخصية من الشخصيات المهمة، أو 
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يـة العزيـزة، أو رحلـة مـن الـرحلات، أو ا من الأمكنة ذات الذكريات الوطنمكانً 
  .ا، وهكذاا جديدً ا علميً ، أو كشفً ا عظيمًا حفلة من الحفلات، أو مهرجانً 

للحصـول عـلى قصـة أو إن المحقق الصحفي يمكـن أن يعـود إلى المصـادر الآتية 
  .تحقيق صحفي

  .أخبار الصحف.1
تكـاد ومجالهـا واسـع أمـام المحـرر، ومادتهـا غزيـرة لا : الملاحظة الشخصية.2

تنضب، وطرق الوصول إليها تتعدد بتعدد الأشـخاص القـادرين عـلى هـذه 
  .الملاحظات

ــة الإنســانية.3 ــاة : التجرب وتتركــز في الحــالات الإنســانية لــلأسر والأفــراد وحي
 .الشعوب المختلفة

التي تـوحي للمحـرر بموضـوعات أخـرى تصـلح مـادة : الأحاديث الصحفية.4
 .للتحقيقات الصحفية

بمــا تتضــمنه مــن معلومــات مبســطة في العلــم والفــن : النشرـاـت والوثــائق.5
والأدب والفكر مما يتيح الفرصـة للمحـرر لإعـداد تحقيـق صـحفي يقـرؤه 

ا لا يفهمه عن طريق الكتـب الجمهور فيفهم من هذه العلوم والفنون قدرً 
  .الخاصة



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

81 
 

 
ويمكن القول، إن الصحيفة تعتبر سجلاً حـافلاً بالموضـوعات التـي يمكـن لكاتـب 

ولا . المختلفـة مـن الزوايـاو  تمن الموضـوعاعديد الالصحفي أن يختار منها  التحقيق
نقصد الأخبار فحسب، بل إن هنـاك الأحاديـث والإعلانـات ورسـائل القـراء وصـفحة 

كما أن الأبواب الثابتـة الموجهـة إلى الشـباب أو النسـاء أو العـمال أو . الوفيات نفسها
بموضــوعات قيمــة للتحقيقــات  الأطفــال أو غــيرهم مــن فئــات الشــعب قــد تــوحي

وقد يجد الصحفي في الأخبار الاجتماعية كسفر الأطباء أو وصول الخبراء أو . الصحفية
فوز العلماء في المسابقات العلميـة والجامعيـة موضـوعات جـديرة بكتابـة تحقيقـات 
. صحفية عنها، ولا شك أن الإعلانات الغريبة والطريفة قد تـوحي بموضـوعات جذابـة

ا أن يقول كبار الصحفيين إننا نعثر على موضـوعات التحقيـق الصـحفي في بً فليس غري
 .كل شيء من حولنا

وفي جميع الأحوال لا يكتفي الصحفي بمجرد اختيار الموضوع المناسـب بالنسـبة 
إليه، بل لابد من مراعاة اهتمام القراء بالموضوع، وموافقة الموضوع لسياسة الصحيفة 

حفي مـن تـوفر المصـادر مـن كتـب ومطبوعـات وبيانـات أو المجلة، كـما يتأكـد الصـ
فـلا . وشخصيات، يرجع إليهم ويحصل منهم على أحاديث تلقي الأضواء على الموضوع

شك أن المكتبة الصحفية وأرشيف القصاصات وأرشيف الصور مـن المصـادر الأساسـية 
ة ولكن لابد من اسـتكمال هـذه العنـاصر بالمقـابلات الشخصـي. للتحقيقات الصحفية

  .والأحاديث والآراء من كافة الزوايا والاتجاهات
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ويخضع إعداد التحقيق الصحفي لأسـلوب علمـي قـائم عـلى جمـع المعلومـات 
والتخطيط وتحضير الأسئلة التي توجه للأشخاص، غير أن هذا التخطـيط في مجموعـة 

 ا يشعر أنه أخطر وأهم منا فرعيً ا، فقد يكتشف الصحفي موضوعً لابد وأن يكون مرنً 
  .الموضوع الأصلي فيوجه عنايته إليه
ا في إجراء الحديث، وأن يتقن الاستماع والتحـدث وعلى الصحفي أن يكون ماهرً 

ا، وأن يتحمس للموضوع وينقل حماسه للآخرين في اتـزان وتـؤدة، لأن الشخصـية معً 
  .غير المتحمسة تشعر المصدر بعدم الاهتمام

تتعدد بتعـدد جوانـب الحيـاة  نخلص من ذلك إلى أن مصادر التحقيق الصحفي
وبتعدد مطالب الناس منها، فموضوعات التحقيقات الصحفية ميسور الحصول عليهـا 

. ا زمنـها بالناس معـاصرً لكل محرر يمتاز بحاسة صحفية مرهفة ويقضي أوقاته مختلطً 
ومن هنا فالأخبار التي تتوالى بلا توقف من أهم مصادر التحقيقات الخبرية، وأبطـال 

يعدون مصادر للتحقيقات الإنسانية، ورسائل المواطنين التي تصل إلى أجهزة  الأحداث
ــانع  ــاهي والمص ــة والمق ــل الأندي ــة مث ــاتهم الجماهيري ــاديثهم في تجمع ــلام، وأح الإع
والمدارس والأسـواق والمستشـفيات والمسـارح ودواويـن الحكومـة والهيئـات والمحـال 

مصـادر هامـة لتحقيقـات صـحفية .. ء كـل هـؤلا .. العامة والمارة في الميـادين العامـة
  .ناجحة

بالإضافة إلى هذه المصادر ما يأتي من وسائل الاتصال الجماهيرية الأخرى مثل 
  الإذاعات والدوريات الأخرى والكتب والرسائل العلمية والنشرات والكتيبات 
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والبحوث العلمية عن المواد المختلفة، ومن المؤتمرات والندوات والمعارض 
إلخ ذلك من أنشطة إنسانية وظواهر طبيعية لا تكف عن .. نات والمسافرين والمهرجا

الحدوث، فكل ما يهم الجماهير وكل ما يفيدهم وكل ما يريحهم ويمتعهم يصلح لأن 
ا لتحقيق صحفي يخرج للحياة في نمط مناسب للقضية، وللصحيفة أو يكون موضوعً 

تزخر بالعناوين والموضوعات  ويمكن القول أن الحياة.الوسيلة، ومناسب لجماهيره
  .الملحة التي تحتاج إلى المتبعة أو تسليط الضوء عليها

  : أنواع التحقيق الصحفي
إن التحقيق الصحفي يغطي مساحة كبيرة من النواحي العامة التي تثير اهـتمام 

أو الموضـوعات . داخليـة أو خارجيـة –فهو قد يتناول النواحي السياسية . الرأي العام
أو مشـكلات . عية، وهي هنا تمس كل ركن من أركـان حيـاة الفـرد والمجمـوعالاجتما

أو موضوعات رياضـية ذات . زراعية تتصل بالريف والفلاح والإنتاج الزراعي والحيواني
أو تحقيقــات عــن النشــاط . صــلة بنهضــة رياضــية أو بمركزهــا في المســابقات الدوليــة

أو مـدى مطابقـة مـا . اد والتصـديرالتجاري الداخلي والخارجي فـيما يتعلـق بالاسـتير 
يقوله المسئولون وما ينفذونه في المسائل الحيوية المتصـلة براحـة الجمهـور، أو قـدرة 
السلطات المسئولة عـلى حمايـة حريـة الفـرد وتـوفير الإمكانيـات التـي تصـون هـذه 
الحرية وتحميها وتجعل الأفراد في وضع يمكنهم من أداء واجباتهم نحو الدولـة ونحـو 

  .فسهمأن
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إن التحقيق الصحفي، إذن، يمكن أن يمس كل حالة ذات صلة بمصـالح الجمهـور 

، أن يضع يده كل ءبصورة مباشرة أو غير مباشرة، ويستطيع الصحفي الكف –والدولة 
عـلى موضـوع جديـد يسـتحق منـه أن يجنـد نفسـه لدراسـته  -عـلى الأقـل –أسبوع 

  .وخدمته وإبرازه للناس في صورة فعالة
قول، إن التحقيقات الصحفية تتنوع بتنوع أهدافها وغاياتهـا، وهـي في ويمكن ال

فهنـاك تحقيقـات إعلاميـة وأخـرى . مجملها أهـداف وغايـات الفـن الصـحفي نفسـه
ا تحقيقـات التسـلية تفسيرية، ومن التحقيقات ما هو تـوجيهي إرشـادي، ومنهـا أيضًـ

  .تحقيقات الإعلانيةبالإضافة إلى ال. والتشويق، فضلاً عن التحقيقات التعليمية
والتحقيق الإعلامي يهدف إلى إشاعة الحقائق والمعلومات بين الناس، كما يهدف 

  .التحقيق إلى تفسير هذه المعلومات وتبسيطها
والصحفي الماهر هو الذي يحول اصطلاحات العلـوم الحديثـة إلى لغـة صـحفية 

  .مفهومة لكافة الناس
من الموضوعات المشوقة، ويمكن  وهناك تحقيقات تدور حول الغريب والطريف

. لهذه التحقيقات أن تزود القارئ إلى جانب المتعـة والتسـلية، بالمعـارف والمعلومـات
ولابد أن تكون هذه التحقيقات ممتعة وجذابة تصلح للقراءة السرـيعة، يشـغف بهـا 

  .القراء وتهز مشاعرهم
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ث عـن حلـول والتحقيق الإرشادي أو التوجيهي يتصدى لمعالجة المشكلات ويبح

ولابــد للصــحفي أن يــدرس أبعــاد المشــكلة التــي يعالجهــا وأن يكــون أســلوبه . لهــا
ا، بمعنــى أن يجمــع كافــة المعلومــات، ويتلقــى جميــع الآراء مــن المؤيــدين موضــوعيً 

والمهم أن يصل التحقيق إلى نتائج إيجابية واضحة كاقتراحات . والمعارضين على السواء
  .لحل المشكلاتأو التوصيات 

أو الأفـراد الـذين يكمـن أن الجهات  إلى إشارةفي بعض الأحيان يقدم التحقيق و 
  . يوجدوا حلولا للمشكلة التي تبحث

فقد تكـون . غير أن التحقيق الصحفي الأصيل ينطوي على روح الدراسة والبحث
الدراسة لشخصية من الشخصيات فتصبح بمثابة تحليل للجوانـب النفسـية لشخصـية 

ولا تكون الشخصية معاصرة بالضرورة، فقـد . يهتم بها الرأي العامعظيمة أو مشهورة 
يكتشف الصحفي جوانب جديدة ومعلومات غير معروفة عن زعيم عاش منـذ سـنين 

ويكمن أن يتحول التحقيـق إلى وثيقـة يرجـع إليهـا لاحقـا حـول الموضـوع أو  طويلة
  .الشخص الذي تناوله التحقيق

م الدينية والقوميـة يمكـن أن تتخـذ بفضـل وحتى تحقيقات المناسبات في المواس
ذكاء الصحفي وفطنته زوايا جديدة للدراسة تلقـي أضـواء مشـوقة عـلى الموضـوعات 

ا ا تلعـب المراجـع والكتـب والقصاصـات والصـور والمقـابلات دورً وهنـا أيضًـ. المألوفة
يد ولا شك أن روح الدراسة واكتشاف الجد. ا في إنتاج التحقيق الصحفي الناجحرئيسيً 

  ، هي التي تمكن الصحفي من تحويل موسم الامتحانات
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وموسم افتتاح المدارس، وموسم الإجازات إلى موضوعات طريفة وجذابة، بشرط 
  .لتناول الموضوع ليكون مثار اهتمام للجمهور اختيار الزاوية الجديدة

يجمع بـين أهـدافها وفنونهـا،  والحقيقة أن التحقيقات الصحفية تتداخل تداخلاً
. ا في وقـت واحـدا وتفسـيريً ا وتوجيهيً ا ومشوقً ا ما نجد التحقيق الصحفي إعلاميً يًر فكث

وثمة نزعة جديدة في التطبيق العملي لإنتاج التحقيـق الصـحفي وهـي تجنيـد فريـق 
ا لإنجاز تحقيق واحد، وخاصة عندما تكـون كبير من الصحفيين والمصورين للعمل معً 
وهنا تتحقق مرة . جوانب أو مترامية الأطرافالمشكلة ذات صفة عاجلة أو متعددة ال

وكـذلك تشـكيل  أخرى صفة الموضوعية التي لابد وأن يتصف بها التحقيـق الصـحفي
الفريــق بــروح العمــل الجماعــي والاهــتمام بانجــاز المشرــوع بعيــدا عــن الحســابات 

  .الشخصية أو المواقف المسبقة
حفي تحـت العنـاوين وقد رأى بعض علماء الصحافة تقديم أنواع التحقيق الصـ

  :الآتية
وهـو التحقيـق الـذي يسـتهدف شرح وتحليـل الأحـداث  :تحقيق الخلفيـة

إنه تحقيق يبحث بالدرجة الأولى عما وراء . والكشف عن أبعادها ودلالاتها
  .الخبر

وهو التحقيق الصـحفي الـذي يلـتقط مسـألة  :تحقيق الاستعلام أو التحري
مـع كـل التفاصـيل المتعلقـة بهـا من المسـائل التـي تهـم الـرأي العـام فيج

  وهذا النوع من . ويعرضها على القراء ويلقي الضوء على جميع الجوانب
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التحقيقات ينطلق من النظر إلى التحقيق الصحفي باعتباره أداة من أدوات 
  .تشكيل الرأي العام

وهذا النوع من التحقيقات يشبه إلى حـد كبـير  :تحقيق البحث أو التحقيق
أي أنـه تحقيـق .. جريه الشرطة في كشف الجرائم الغامضـةالتحقيق الذي ت

مثل الكشـف عـن تلاعـب في توزيـع .. يستهدف الكشف عما لا يعرفه أحد
أو .. أو الكشف عن اختلاسات في بعـض مرافـق الحكومـة.. المواد التموينية

 .الكشف عن انحراف بعض السياسيين أو سوء استغلال البعض لوظائفهم
النوع من التحقيقـات الصـحفية يسـتهدف مسـاعدة وهذا  :تحقيق التوقع

القارئ ليس فقط في معرفة كيف وقع هذا الحدث أو مـاذا جـرى في هـذه 
ا وبدرجة أهم مساعدة القارئ في معرفة كيـف وإنما يستهدف أيضً . القضية

 .سيتطور هذا الحدث
.. حاجـة القـارئ إلى التسـلية والإمتـاع بيوهذا التحقيق يل :تحقيق الهروب

ا عن مشـاكله اليوميـة يأخذ صفة الهروبية من كونه يشد القارئ بعيدً وهو 
ا عن اهتماماته السياسية وكذلك الرحلات المثيرة والأحـداث ويهرب به بعيدً 

.. الغريبة والموضوعات التي تدور عـن نجـوم السـينما والمسرـح والرياضـة 
 .الخ
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 :أسباب نجاح التحقيق
ا مبدأ من المبـادئ المتصـلة وهو أيضً  شيء واحد هام يتعلق بالتحقيق الصحفي،

ا لا يشـغل أذهـان الجمهـور لأن نجـاح بالأخبار، ذلك هو ألا يعالج الصحفي موضـوعً 
التحقيق الصحفي يتوقف على مدى تجاوب الرأي العام مع صلب الموضـوع، ومعنـى 
هذا أن فكرة التحقيق يجب أن تنبع من الأخبار أو من أخبـار لم تنشرـ بعـد، ويعلـم 

  .ي أن نشرها يثير اهتمام القراءالصحف

  :فمثلاً
التحقيــق الصــحفي عــن نظــم الامتحانــات الجامعيــة أو المدرســية - 

ا لو نشر قبل أو في أثناء الامتحانات، ولكـن لـيس بعـد يكون ناجحً 
  .انتهاء الامتحانات بفترة طويلة

والتحقيق الذي يتناول موضوع تسويق سلعة زراعية يحكـم عليـه - 
السلعة قد انتهى، وأصبح المزارعون مشغولين  بالفشل لو أن موسم

الزراعية، اللهم إلا إذا كانت السـلعة لم  اصيلبمحصول آخر من المح
  .تستهلك بعد وما زالت مكدسة في المخازن

والتحقيق السياسي الصحفي الحي هـو الـذي يكتـب خـلال الفـترة 
السياسية المتعلقة به والتي يعيش فيها النـاس ولا حـديث لهـم إلا 

  أما معالجته بعد أن ينتهي ويصبح في . هذا الموضوع السياسي
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ما لم يكن التحقيق سيكشف عن أسرار .. فموضوع قديم.. خبر كان
  .تعيد الحياة إلى الموضوع ليصبح حديث الناس

عـة والدقـة في المكـان عوامـل الوقـت وهكذا يجب أن توضع ، والمناسـبة، والسر
 الانطلاق نحو وضع خطـة لموضـوع صـحفي الأول من تفكير الصحفي قبل أن يبدأ في

  .ثم تنفيذ هذه الخطة
أما العامـل التـالي لـه فهـو أن . هذا هو العامل الأول الهام في التحقيق الصحفي

يعرضها كعلاج لما تناوله بالبحث في »حلول عملية «يصل المحقق في نهاية تحقيقه إلى 
مجـرد سرد البيانـات إلى  ذلك لأن هذه الحلول سترفع التحقيق من. تحقيقه الصحفي

مستوى البحث الذي ينتهي إلى حلول مدروسة ومستقاة مـن الـذين يعرفـون، ولكـن 
فالمحقق الصحفي هنا يسـاعد المسـئول، ويفهـم . ليست تحت يدهم سلطات التنفيذ

  .القارئ أنه أمام أمر حلوله ممكنة وعملية
خطتــه وهــذا العامــل يوضــح الجهــد الــذي يبذلــه المحقــق الصــحفي في وضــع 

بل إنه سيذهب إلى أعمق من هـذا . لما جرى »راوية«فهو لن يكون مجرد . وتنفيذها
فيسأل ويناقش من لهم الخبرة والدراية يأمر موضوعه ثم يخـرج مـن أحاديثـه هـذه 

  .بمادة فيها العرض والحل والعلاج، وهذا ما يسمونه بالموضوعات البناءة
معالجـة موضـوع مـا إلا إذا كـان وهذا يتطلب من المحقق الصحفي ألا يبدأ في 

  بخفايا الموضوع، لأنه في هذه الحالة سيعلم من أين –ولو سطحية  -على دراية 
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الوسـائل  ومـا هـي يستقصي وقائعه وبياناته ومعلوماته، ولمـن يتجـه بالسـؤال 
  .هذه الحلول على المجتمع وما أثر المؤدية إلى علاج هذه الحالة

ا هـو قيقـات الصـحفية التـي تنشرـ أحيانـًوالذي يلاحظ من عوامل ضعف التح
الاعتماد على محررين يجهلون جوهر الموضوع، فـلا يـدركون وهـم يبـاشرون عمليـة 
البحث عن الوقائع والحلول الطريق السليم الذي يرسمونه لأنفسهم وتكون النتيجـة 
أن يطرقوا أبواب غير العالمين بحقيقة الموضـوع وبـذلك يخرجـون عـلى القـراء بشيـء 

جـاز لـه أن يسـمى  إذا ا ولـيس فيـه مـن التحقيـق غـير اسـمها صـحفيً تحقيقً  يسمى
  .تحقيقا

فلــيس كــل صــحفي أو محــرر ممــن يجــوز لهــم أن يطرقــوا أبــواب أي تحقيــق 
ا مـن محـرري الجـرائم وحـوادث أن نكلـف محـررً  صحفي، وليس من المعقـول مـثلاً

صحيح، أن نطلب ا البوليس بإجراء تحقيق صحفي في مشكلة اقتصادية، والعكس أيضً 
من محرر يتقن البحث في الأرقام والإحصائيات ليحقق في موضوع بوليسيـ أو جريمـة 

  .كبيرة
ا لنجـاح التحقيـق والوصـول إلى فالتخصص في التحقيقات الصحفية يعتبر ضـمانً 

على أن هذا لا يمنع، بل يصـبح ضرورة في بعـض الحـالات، مـن . أهدافه بأسرع طريق
من لهـم اختصاصـات مختلفـة في تغطيـة أكـثر مـن تحقيـق اشتراك أكثر من واحد، م

الموضـوع مـثلا لـو صحفي على أساس أنه متشابك ويغطي أكثر من ناحية من نواحي 
  رأي أو إلىكنا نتناول موضوع له علاقة بالتلوث يحتاج المحرر 
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علـم نفـس، كـل هـذه استشارة من أطباء، كيميائيين علماء بيئة، علم اجـتماع،  
  .ون مهمة لتغطية الموضوع حتى تمون نتائج مفيدة للمجتمع اختصاصات قد تك

  :رسم خطة التحقيق الصحفي
ن ذلـك يـتم بتحديـد أهميـة التحقيـق وأي أهمية الموضـوع ، إ : الخطوة الأولى 

لموضـوع، ثـم لمـاذا يهمـه الموضـوع، وإلى أي يهتم أكـبر باقطاع من قطاعات المجتمع 
سئلة تحدد إجابتها أهمية التحقيق نفسـه، مدى سيكون اهتمامه بالموضوع، فهذه الأ 

. ا المساحة التـي سيشـغلها التحقيـقوكذلك يمكن للصحفي ولرئيس التحرير أن يحددً 
فلا يبدأ المحرر أو المحقـق الصـحفي في دراسـة موضـوعه وجمـع بياناتـه إلا بعـد أن 

وهـو بـذلك يحـرص عـلى ألا . يعرف أن مساحتها ستكون في حدود كذا مـن الأعمـدة
  فــيما لا يجــوز الاختصــار فيــه ولا يطيــل في موضــوع يتحــتم فيــه الاختصــاريختصرــ
  .والإيجاز

هي تحديد الهدف من التحقيق الصحفي، ثم وضع قائمة تبـين : والخطوة الثانية
، ثـم جمـع الوقـائع مـن هـذه المصـادر وغيرهـا، المحـرر المصادر التي سيسـتعين بهـا

الحلول أو المقترحـات . خاتمة تحقيقه ويستخلص لنفسه بعد ذلك النتائج، ثم يضع في
  .التي وصل إليها

والتحقيق الصحفي الطويل يستمد مساحته من أهمية الموضوع الـذي يعالجـه 
  .واتساع نطاق البحث فيه
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ولا يمكن القول بأن مساحة التحقيق تتحدد على الورق منذ بداية وضع الخطـة 

عنـدما يبـدأ في تنفيـذ خطتـه  ا ما يتطور الموضوع بين يدي الكاتـب الصـحفيإذ كثيًر 
  .اا أو هبوطً صعودً 

من هنـا فـإن . إن التحقيق الصحفي يجب أن يرتفع إلى مستوى البحث العميق
ــدموا  ــة، ألا يق ــات الطويل ــام بالتحقيق ــلى القي ــدمون ع ــذين يق ــررين ال ــلى المح ع

  .موضوعاتهم للنشر إلا إذا كان لها غرض، ولها وقائع وحقائق، ولها أساس
الصحفية الطويلة تشمل ما يتعلق بالشؤون الداخلية أو الخارجيـة والتحقيقات 

وبالنسبة للتحقيقات الأولى فإن الأمثلـة كثـيرة، ويكفـي أن نقـدم رؤوس . على السواء
  : الموضوعات التالية

كــثرة الحرائــق في مدينــة مــا بصــورة تــدعو إلى الدهشــة فــترى - 
. وعالصحيفة أنه لابد من إجراء تحقيـق شـامل في هـذا الموضـ

ــع  ــي إلى أن يض ــد ينته ــق إلى لا شيء، وق ــي التحقي ــد ينته وق
الصــحفي يــده عــلى حقــائق خطــيرة تجعــل التحقيــق موضــع 

ولكن التحقيـق  وقد يتحول إلى حملة صحفية. اهتمام الجميع
  . في النهاية أضاء المشكلة يعاني منها المجتمع

مؤسسة من المؤسسات ذات الصلة بالجمهور، لا تحترم رغبـات - 
  .ا بعد يوملجمهور والشكاوي منها تتراكم أمام المحرر يومً هذا ا
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والمصـادر المسـئولة . اختفت بعض الأدوية الهامة مـن السـوق- 

ا لاحتياجات البلـد، فـما تؤكد أن استيراد هذه الأدوية، يتم وفقً 
 .هو السبب وراء هذا الاختفاء

أزمــة المواصــلات الداخليــة في عاصــمة مــن العواصــم مــا هــي - 
 .ا هو العلاج لهاأسبابها وم

  .المشروعات الصناعية الكبرى في بلد يتطور من الزراعة إلى الصناعة
وهكذا فإن قائمة هـذه الموضـوعات لا تقـف عنـد حـد، ويمكـن للمحـرر الـذي 
يعرف قراءه أن يستخلص لنفسه، متى أراد، مجموعة من التحقيقات الصـحفية التـي 

 .يهم الناس أن يعرفوا ما وراءها
 

حقيقات الطويلة التي تتعلـق بالمسـائل الخارجيـة فهـذه لهـا أوضـاع أما عن الت
وأهــم مــا يجــب تــوفره في الصــحفي الــذي يقــوم بــإجراء هــذه . أخــرى ونظــام آخــر

  .التحقيقات هو التخصص والدراية بالشئون الخارجية ومتابعتها
ولين جوالذي تعنيه بالتخصص هنا هو أن تكون هناك مجموعة من المراسلين المت

مهمة كل واحد منهم التخصص في منطقة من المنـاطق العـالم لتتـاح لـه بـذلك تكون 
  .فرصة الإلمام بكل ما يتصل بهذه المنطقة من أحداث ضخمة وتطورات سياسية
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ومن المعروف أن الصحف تهتم بتغطية الأحداث الخارجية الكبـيرة التـي يكـون 

نفسه الذي تصـدر فيـه هـذه لنتائجها أثر مباشر إما على الموقف الدولي أو على البلد 
 ا للشرط الهام في نجاح التحقيق وهو أن يكون الجمهور مهـتمًا الصحف، وذلك تحقيقً 

  .به
ول الذي يغـادر مركـز عملـه في لحظـة مفاجئـة لتغطيـة حـدث جفالصحفي المت

ومـا لم يكـن . ضخم في منطقة اختصاصه يباشر مهمته فور وصوله إلى مكـان الحـدث
ف المنطقة وتطورات الأحداث والأمور بها، وله مـن المصـادر  بظرو هذا الصحفي ملمًا 

ما يسمح له بمباشرة عمله بلا انتظار أو إبطاء، فإنه يحس أنه ضائع لا يعرف من أين 
يبدأ وإلى من يتحدث، ومن أي المصادر يجمع المعلومات والبيانات اللازمـة لتحقيقـه 

  .الصحفي
للناحيـة الخارجيـة عنايـة  ولهذا كـان مـن الضرـوري لكـل دار صـحفية، تعطـي

ا أن يكون لها إلى جانـب قسـم التحقيقـات الصـحفية الداخليـة، قسـم آخـر واهتمامً 
للتحقيقات الخارجية يضـم مجموعـة مـن المراسـلين المتجـولين الـذين يكونـون عـلى 

إلى منـاطقهم إذا جـد فيهـا جديـد يسـتحق تغطيتـه أو الانتقال ا استعداد للسفر فورً 
  .بتحقيق صحفي سريع

وعلى هذا فإنه يمكن أن تحدد اختصاصات ومهام الصحفي المتجـول ومـا يجـب 
  :أن يعرفه في مجموعة من النقاط أهمها
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 بكل صـغيرة أو كبـيرة تتعلـق بمنطقـة اختصاصـه أو مـا أن يكون ملمًا 

ــة المنطقــة  ــى آخــر أن يعــرف جغرافي يحــيط بهــا عــن قــرب، أو بمعن
  . وتاريخها القديم والحديث

بملفات تحـوي ملخصـات سريعـة لمجريـات الأمـور في أن يحتفظ لديه 
  .هذه المنطقة تسمح له بالاطلاع عليها فور تكليفه بمهمة ما فيها

أن تكون له مصادره الهامة الرسمية وغير الرسمية وأن يظل يراقب مـا 
ا صـحة بياناتـه يطرأ على سياسة هذه المصادر واتجاهاتها ليضمن دائمـً

ا ا وصالحً ا مبدئيً أن يقدم لصحيفته تقريرً واستنتاجاته وهو بهذا يضمن 
للنشر إذا ما كلف بمهمة تتعلق بتغيير أوضاع  ما في منطقة اختصاصـه 

 .وذلك إلى أن ينتقل إلى منطقة الأحداث
أن ينتقل في منطقة اختصاصه مرات خلال العام ليجدد مـن معلوماتـه 

 .أو يزيد من صلاته بمصادره الرسمية وغير الرسمية
رق المواصلات والتنقلات في منطقة عمله لأن هذه الدراسة أن يدرس ط

ا وقد يبدو هذا الشرطـ غريبـً. تتيح له سرعة رسم خطته وطريقة عمله
بعض الشيء، ولكن من المؤكد  أن أهميته كبيرة لأنه مـا لم تكـن خطـة 
التغطية الصحفية لتحقيقه السريع محكمة الوضع فلن تتاح له فرصـة 

  .السبق الصحفي
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فة المحرر للتشكيلة الاجتماعية والعلاقات بين أفرادها ضروريـة إن معر 

 .حتى يتمكن من اختيار الأشخاص الملائمين ليكونوا مصادر للمعلومة
كذلك يجب أن يكـون إلمامـه كـاملاً بالوسـائل السرـيعة اللازمـة لنقـل 
تحقيقاته إلى صحيفته بواسطة أحدث وسائل نقـل المعلومـات والمـواد 

 .الصحفية
ول قـد تتفـق في كثـير مـن الحـالات مـع مهمـة المراسـل جـالصحفي المت ومهمة

وقد يكون المراسل الخارجي أنسب الأشخاص للقيام بهذه العمليـة، ولكـن في . الخاص
وهو قد يكون عـاملاً . رأينا أن المراسل يقوم بمهمة محدودة في داخل البلد المقيم فيه

في منطقة قريبة منه، فهو يسـتطيع ا للصحفي المتجول إذا ما وقعت الأحداث مساعدً 
ا ليقوم لتغطية الناحيـة الإخباريـة حتـى يصـل الصـحفي المتجـول أن ينتقل إليها فورً 

ومن هنا يتضح أن المراسل الخاص قد يكون . ليباشر عملية التحقيق الصحفي المفصل
  .ولاً إذا لزم الأمر ولفترة محدودةجا متصحفيً 

فالمراسل الخاص إنمـا يتخصـص . التخصص ونحن هنا نعود فنركز مرة أخرى على
أما الصحفي المتجول فهو يتخصص في مسـاحة واسـعة . فقط في البلد الذي ينتدب له

من منطقة خاصة من مناطق العالم قد يدخل فيها اختصاص المراسـل الخـاص نفسـه، 
  .وكذلك التخصص في الموضوع أو على الأقل ثقافة عالية فيه
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  :إعداد التحقيق الصحفي
  :اختيار فكرة التحقيق: أولاً

إن أول خطــوة في الإعــداد للتحقيــق الصــحفي هــي اختيــار فكــرة التحقيــق أو 
وهذه العملية تخضع لعدة اعتبارات لعـل أهمهـا أن تكـون هـذه الفكـرة . موضوعه

  .مستوحاة من الأحداث الجارية أو مرتبطة بالقضايا التي تشغل المجتمع
الصـحفي جديـدة ومبتكـرة وقـادرة عـلى وكذلك لابد وأن تكون فكرة التحقيق 

.. ولكن يجـب أن نعـي أن أي موضـوع أو فكـرة سـبق طرحهـا. جذب اهتمام القارئ
  .بشرط أن يتم تناولها من زاوية مختلفة.. يمكن أن تطرح من جديد

إن الحصول على فكرة تحقيق صحفي مبتكر هي أصـعب جـزء في عمـل محـرر 
ــحفية ــات الص ــحف، وخا. التحقيق ــذه ولإدراك الص ــة له ــات المتقدم ــة في المجتمع ص

ا ا معينًـالحقيقة، صارت تكلف مندوبي الأخبار في الصحيفة بأن يقدم كل مـنهم عـددً 
من الأفكار التي تصلح لتكون تحقيقات صـحفية في المجـالات التـي يغطـون أخبارهـا 

  .ا من عملهما أساسيً واعتبر ذلك جزءً 
الاختصاصـيين في مجـالات ا من الخـبراء و وهناك بعض الصحف التي تكلف عددً 

فهي مثلاً تكلـف بعـض .. أنشطة الصحيفة المختلفة بتقديم أفكار لتحقيقات صحفية
وكـذلك الأمـر مـع أسـاتذة .. كبار الأطباء باقتراح أفكار لبعض التحقيقات عـن الطـب

  الجامعات ورجال التعليم ورجال الأعمال والبارزين في المهن
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حف تغذيـة قسـم التحقيقـات الصـحفية المختلفة، وبهذه الطريقة تضمن الصـ 
  .بمورد لا ينضب من الأفكار الصحفية

واختيار المحرر لفكرة التحقيق لا يعنـي أنـه يسـتطيع أن يبـدأ في تنفيـذه وإنمـا 
ا خـبرة الصـحفيين عليه أن يطرح الفكرة في اجتماع قسم التحقيقات الذي يضـم غالبًـ

ت زملائه من أعضـاء القسـم ومـن العاملين في الصحيفة وعليه أن يستمع إلى ملاحظا
ا ما يحضر هذا الاجـتماع رئـيس التحريـر ونـواب رئـيس التحريـر، لـيس رئيسه، وغالبً 

فقط لمناقشة الاقتراحـات المقدمـة مـن المحـررين وإنمـا لتغذيـة القسـم بالاقتراحـات 
  .الجديدة

وعلى المحرر قبل أن يطرح فكرة التحقيق للمناقشة في داخل قسـم التحقيقـات 
درس الفكرة بعناية وأن يبحث عما إذا كـان هـذا الموضـوع قـد سـبق وعـولج في أن ي

وع لقد سبق نشر هذا الموضـ: ويكفي أن يسمع في الاجتماع من يقول. صحيفة أخرى
  .منذ مدة قصيرة في صحيفة كذا

ولكن إذا كان المحرر صـاحب الاقـتراح قـد سـبق لـه دراسـة الخلفيـة الوثائقيـة 
سـبق أن تناولتـه صـحيفة إن أن يثبت أن الموضوع جديـد و يمكنه عندئذ .. للموضوع

كذلك يمكنه أن يكشف عن أهمية الزاوية الجديدة التي يتناول منها الموضوع . أخرى
  .إذا ما كان قد سبق وتناولت الموضوع صحيفة أخرى
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ويتم اختيار الموضوع خدمة بهدف إما سياسي أو إعلامـي يهـم عمـل الصـحيفة 

إذا أعطـي عنصرـ إطـار صـحفي أن حقـق نجـاح للمحـرر  وكذلك يمكن بـأي تحقيـق
  .النشر سواء إن كانت صحيفة أو إعلاميةووسيلة 
  :جمع المادة الأولية للتحقيق: اثانيً 

الأساســية التــي تشــكل إن المــادة الأوليــة للتحقيــق الصــحفي هــي المعلومــات 
 :وهذه المعلومات يمكن للمحرر أن يحصل عليها من جهتين.. الخلفية للموضوع

  .أرشيف المعلومات بالصحيفة- أ 
  .المكتبة- ب 

ومن خلال التعامل مع الأرشيف والمكتبة يمكن للمحـرر الحصـول عـلى التطـور 
التاريخي للموضوع من ناحية وعلى البيانات الأساسية له من ناحية ثانيـة يضـاف إلى 

 .ذلك ما يرتبط بالموضوع من أرقام وإحصائيات
  :تنفيذ التحقيق الصحفي: اثالثً 

نفيــذ التحقيــق يبــدأ عنــدما يخطــو المحــرر خطواتــه الأولى في البحــث عــن إن ت
والمعلومات الحية توجد بالدرجة الأولى عند الأشخاص . المعلومات الحية عن الموضوع

معنـى ذلـك أن . الذين يدور حولهم موضوع التحقيق أو يمسهم من قريـب أو بعيـد
حفية مـع عـدد مـن الأشـخاص المحرر قد يضطر إلى إجراء العديد من المقـابلات الصـ

  .الذين يمكنهم إضافة معلومات هامة في الموضوع
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مـن المحـرر يشـبه في كثـير مـن الحـالات  مسبقًاا وهذه المقابلات تتطلب إعدادً 

الإعداد المسبق للحديث الصـحفي الـذي سـبق وشرحنـاه عنـد الحـديث عـن إعـداد 
الإعـداد المسـبق الحديث الصحفي مثل دراسـة الشخصـية التـي يلتقـي معهـا ومثـل 

  .لأسئلة المقابلات
فالمحرر مطالـب أثنـاء إجرائـه لهـذه المقـابلات أن يحـرص عـلى ضرورة تحديـد 
موعد سابق مع الشخصيات التي يلتقي بها وعليه أن يفهـم طبيعـة الشخصـية التـي 

  .يجري معها المقابلة
في التحقيـق الصـحفي لا »الحيـة«ولكن من الضروري أن نلاحـظ أن المعلومـات 

ؤخذ فقط مـن أفـواه الشخصـيات التـي يمسـها الموضـوع بـل إن بعـض الوثـائق أو ت
البيانات أو الأرقام أو التقارير التي لم يسبق نشرها وتحوي بيانات هامة في الموضـوع 

  .ا أكثر حيوية من الشخصيات الحيةيمكن أن تشكل مصدرً 
وضــوع لتخــدم م وتبويبهــاوتجمــع كافــة المعلومــات والبيانــات ويــتم تصــنيفها 

التحقيق ومن المهم أيضًا معرفة أن هذه المادة التي جمعـت قـد تصـلح في أكـثر مـن 
تحقيــق أو أكــثر مــن مناســبة، وبالتــالي يســتطيع المحــرر فعــلاً أن يكــون لــه قاعــدة 

ــا في تحقيقاتــه  الموجــودة في عــلاوة عــلى قاعــدة المعلومــات معلومــات تخدمــه دائمً
  .الصحيفة أو المجلة



  
  
  
  

  فيالمقابلة والتحقيق الصح

101 
 

  صحفيكتابة التحقيق ال
  :عناوين التحقيق الصحفي

يبنى التحقيق الصحفي من عنوان ومقدمة ثم يـأتي صـلب التحقيـق أو جسـمه 
عن الصـور والرسـوم البيانيـة والخـرائط وغيرهـا مـن  وذلك فضلاً. ا تأتي الخاتمةوأخيًر 

 .الوسائل الإيضاحية
ا في ا رئيسـيً ويلعب العنوان الرئيسي العريض مع الصورة أو مجموعة الصور دورً 

  .إثارة اهتمام القارئ وجذب نظره
أما العناوين الفرعية فهي تشير إلى تسلسل الأفكـار وتتابعهـا، ولابـد أن تتصـف 
هي الأخـرى بالجاذبيـة والتشـويق، والأخـذ بيـد القـارئ للمضيـ في قـراءة التحقيـق، 

ا للملــل، وتعمــل هــذه العنــاوين كفواصــل ذات تتــابع إيقــاعي بــين الفقــرات، دفعًــ
للقـارئ عـلى التقـاط أنفاسـه أثنـاء القـراءة، وقـد يسـتعاض عنهـا برسـوم  ومساعدة

وهـي تعتـبر مكملـة للعنـوان  كاريكاتورية أو صور صغيرة أو خطـوط جذابـة ملونـة
  .الرئيس في توضيح الفكرة التي يقوم عليها التحقيق

إن العنوان يجب أن يتصـف بالإيجـاز والوضـوح والسلاسـة، كـما أنـه يجـب أن 
بصدق وأمانة عن مضمون التحقيق مع اختيار الجوانب الطريفة والجذابة  يكون دالاً

  ا من الكتاب يؤثرون كتابة العنوان بعدوالملاحظ أن كثيًر . دون مبالغة
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 عـن ا وسـليمًا ا صـادقً ا تعبـيًر الفراغ من كتابة التحقيق بأكمله حتـى يـأتي معـبرً  
  .مضمون التحقيق

  :صياغة التحقيق الصحفي
ب فنية لكتابة التحقيق الصـحفي تقـوم جميعهـا عـلى أسـاس وهناك ثلاثة قوال

  :أي أن كل قالب لابد وأن يتكون من ثلاثة أجزاء.. البناء الفني للهرم المعتدل
  :وهذه القوالب الثلاثة هي. المقدمة، والجسم والخاتمة

  :قالب الهرم المعتدل المبني على العرض الموضوعي: أولاً
شكل موضوعي القضية أو المشكلة التي يتناولها في هذا القالب يعرض المحرر وب

وهـذه  ،التحقيق من خلال مقدمة يحرص فيهـا عـلى إثـارة اهـتمام القـراء بالموضـوع
المقدمة قد تأخذ عدة أشكال، منها قيام المحرر بالتركيز على الزاوية الأساسية لموضوع 

الخاتمـة تقـديم التحقيق في حين يعرض في جسم التحقيق بقية زوايا الموضوع وتتولى 
خلاصة ما انتهى إليه المحرر من آراء أو تصورات أو حلـول للقضـية أو المشـكلة التـي 

  .يتناولها التحقيق الصحفي
خيص السريع لجميع زوايا الموضوع في حـين تعـرض لوقد تأخذ المقدمة شكل الت

ا يضًـأما الخاتمة فهـي تتـولى أ .. كل زاوية من هذه الزوايا بالتفصيل في جسم التحقيق
  . تقديم خلاصة النتائج التي توصل إليها المحرر

أما أبرز الأشكال التي يأخذها هذا القالب في كتابة التحقيق الصحفي فهو يقوم 
  على طرح المحرر لمجموعة من الأسئلة أو التساؤلات التي تثير اهتمام القارئ 
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 جسـم بالموضوع، ثم يقوم بعد ذلك بالإجابة على كل سـؤال أو تسـاؤل منهـا في
.. وذلك من خلال عرض المعلومات والوقائع والبيانـات التـي حصـل عليهـا. . التحقيق

وكذلك من خلال عرض المقابلات الصحفية التي أجراها مع الشخصـيات التـي تـرتبط 
ا من خلال البيانات والمعلومات الخلفية التي جمعها عن الموضوع ثم أيضً .. بالموضوع

إن ذلـك  أو أرشـيفه الشخصيـ، صحيفة أو من المكتبـةسواء من أرشيف المعلومات بال
كله يشكل في النهاية الشواهد والأدلة التي يجيب بها المحرر عـلى جميـع الأسـئلة أو 

  .التساؤلات التي طرحها في المقدمة
أما خاتمة هذا التحقيق فهي تقـدم خلاصـة مختصرةـ للنتيجـة أو النتـائج التـي 

خلاصة شكل التأييد أو المعارضة لـرأي مـن الآراء توصل إليها المحرر وقد تأخذ هذه ال
ا لم يذكر في جسـم ا جديدً التي طرحت داخل جسم التحقيق وقد يتبنى المحرر اتجاهً 

ورغم أن فن التحقيق الصحفي لا يمنع المحرر من إبـداء رأيـه في الموضـوع .. التحقيق
موعـة الشـواهد  مـع مجإلا أنه يلزمه بأن يكـون هـذا الـرأي منسـجمًا .. الذي يتناوله

أي باختصار لابـد أن .. ا للقارئوالأدلة التي قدمها في جسم التحقيق حتى يكون مقنعً 
  .ايكون موضوعيً 

ويوضح الشكل التالي طريقة كتابة التحقيق الصـحفي في قالـب الهـرم المعتـدل  
  :المبني على العرض الموضوعي
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  في كتابة التحقيق الصحفيقالب الهرم المعتدل المبني على العرض الموضوعي 
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  :قالب الهرم المعتدل المبني على الوصف التفصيلي: اثانيً 

.. وفي هذا القالب يصف المحرر في مقدمة التحقيق صورة عامة سريعـة للحـدث
بيـنما يـترك الوصـف التفصـيلي للحـدث ليكتـب في جسـم .. ا منها بارزً أو يصف جزءً 

تربط بين التفاصيل المتنـاثرة لصـورة الحـدث أما الخاتمة فهي إما .. التحقيق الصحفي
بحيث تقدم لنا في النهاية الصـورة المتكاملـة لـه أو تقتصرـ عـلى الانطباعـات الأخـيرة 

  .للمحرر عن هذا الحدث
أو .. وهذا القالب يصلح لكتابة التحقيقات الصحفية التي تـدور حـول الـرحلات

حتفالات والمهرجانات أو الاجتماعات المسابقات الرياضية أو المناقشات البرلمانية أو الا 
  . والندوات الانتخابية

ويوضح الشكل التالي طريقة كتابة التحقيـق الصـحفي في قالـب الهـرم المعتـدل 
  :المبني على الوصف التفصيلي
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  قالب الهرم المعتدل المبني على الوصف التفصيلي في كتابة التحقيق الصحفي

  
  :المبني على السرد القصصي قالب الهرم المعتدل: اثالثً 

وفي هذا القالب يلجأ المحرر إلى كتابة التحقيق الصحفي في شكل قصـة يسردـها 
وهذا القالب وإن تماثل في بنائه الفني مع القصص الأدبيـة . كما تسرد القصص الأدبية

أي له بداية وعقدة ونهاية إلا أنه يختلف عنها في كونه يقوم عـلى الوقـائع الحقيقيـة 
  .على الوقائع الخيالية كما هو الشأن في القصص الأدبية وليس
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ــاول الموضــوعات  ــي تتن ــات الصــحفية الت ــب في التحقيق ويســتخدم هــذا القال

ويوضح الشكل الآتي طريقـة كتابـة التحقيـق .. الإنسانية والحوادث الخطيرة والجرائم
  :الصحفي في قالب الهرم المعتدل المبني على السرد القصصي

  

  
  رم المعتدل المبني على السرد القصصي في كتابة التحقيق الصحفيقالب اله

  
التي يجب مراعاتهـا بشـكل عـام في أثنـاء  والاعتبارات  وهناك عدد من الشروط
  :كتابة التحقيق الصحفي وهي

) المقدمـة(مراعاة التناسب الكامل بين أجزاء التحقيق بحيث لا تزيـد مـثلاً : أولاً
  ).التفاصيل(عن 
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لا تكون المادة غير كافية لإقناع القارئ بأهمية الموضـوع الـذي يطرحـه  أن: اثانيً 

  .التحقيق
الحرص على الاحتفاظ باهتمام القارئ حتـى نهايـة التحقيـق عـن طريـق :  اثالثً 

  .إثارة غريزة  حسب الاستطلاع عنده
أن يحرص المحرر على إثراء التحقيق الصحفي الذي يكتبه بحصيلة ثقافية : ارابعً 

ته وتجاربه وخبراته في الحياة وبالمعلومات التي حصل عليهـا حـول وقراءا
. وأن يحرص على أن تكون هذه المعلومات جديدة عـلى القـراء. الموضوع

فكلما كانت المعلومـات التـي يحتويهـا التحقيـق جديـدة كـان الموضـوع 
  .انفسه جديدً 

كتابة التحقيـق ا في ا متميزً أن يحرص المحرر على أن يوجد لنفسه أسلوبً :  اخامسً 
  :الصحفي ولكن يشترط في هذا الأسلوب أن يلتزم بالقواعد التالية

  .أن يحرص على استخدام الألفاظ المألوفة
ــة  ــاظ العلمي ــدر الإمكــان عــن المصــطلحات والألف الابتعــاد ق
ـــالات  ـــتخدم إلا في مج ـــي لا تس ـــادرة أو الت ـــعبة أو الن الص

  .المتخصصين
 .بتذلةالحذر من الانزلاق إلى العامية الم

  .الاختيار الدقيق للألفاظ والعبارات الموجزة
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 .الاقتصاد في الكتابة مع البعد عن الحشو والإسهاب

 .الحرص على التزام الموضوعية في نقل الآراء والاتجاهات
الاهتمام بالصور، التي تصاحب التحقيق الصحفي ولابد لهذه الصـور أن : اسادسً 

لموضـوع ولا يجـب أن تكـون تضيف معلومات أو حقائق جديـدة إلى ا
وعــلى هــذا الأســاس فلابــد مــن . ا للمعلومــات التــي جــاءت بــهتكــرارً 

. ا مكمـلاً للتحقيـقالاهتمام بكلام الصور وأن ينظر إليها باعتبارها جـزءً 
ا في إنجــاح التحقيــق الصــحفي أو ا كبــيًر ا مــا تلعــب الصــور دورً فكثــيًر 
ورة الدور الأول بل إن هناك تحقيقات صحفية تلعب فيها الص. إفشاله

أو ) عرض أزياء الموسم(بينما يلعب الكلام الدور الثاني مثل تحقيق عن 
  ).مهرجان للسينما أو المسرح(أو ) معرض لزهور الربيع(

وتجب الإشارة إلى أهمية المقدمـة التـي تعتـبر المـدخل الرئيسيـ إلى موضـوع أو 
وتقـود إلى صـلب  وهي التي تستحوذ عـلى اهـتمام القـارئ. جسم التحقيق الصحفي

  .التحقيق
وتعمل المقدمة على الربط بين العنوان وصلب التحقيق، كـما أنهـا تثـير الانتبـاه 

ولذلك فإنه يراعى فيها الوضوح والجاذبية، مع الابتعاد عـن الحشـو، . وتغري بالقراءة
  ولذلك فإن الصحفي . وتجنب التفاصيل التي لا داعي لها في المقدمة
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ة المناسـبة للموضـوع، حتـى يتهيـأ القـارئ للإطـلاع عـلى مطالب باختيار المقدم
  .صلب التحقيق

أما خاتمة التحقيق فينبغي أن تكـون قويـة واضـحة أشـبه مـا تكـون بـالكلمات 
وتعتبر الخاتمة بمثابة النتائج التي يصـل إليهـا الصـحفي مـن . النهائية في فن المسرحية

ل العامـة، تلـك التـي تقـدم وخير خاتمة للتحقيقات التـي تبحـث في المشـاك. تحقيقه
. واقتراحات إيجابية فيما يتصل بالمسائل العامة المطروحة للمناقشـة والدراسـة حلولاً

ولا شك أن الصحافة بمثل هذه التحقيقات تؤدي رسالة هامة في النقد والتوجيـه كـما 
أنها توجه الرأي العـام إلى العنايـة بالشـؤون العامـة سياسـية كانـت أو اقتصـادية أو 

  .تماعيةاج
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  الطرق الفنية لكتابه الخبر
عـرض الخبر أساساً يقوم على رصد ووصف حادثة أو واقعه محدده، ويمكـن أن ي

  :الخبر ضمن أشكال ونماذج منها 

  الخبر المركب: أولاً
يمكن اعتباره نموذجاً كحالـة  10/4/1980نشرت صحيفة الأهرام المصرية خبراً ص

  :دراسية نعرضها لسببين
  .الحادثة التي تناولها الخبر شهيرة ويمكن تذكرها أن: الأول
  .أن الخبر صيغ بطريقة فنية نموذجية يصلح كحالة: الثاني

  الأزمة بين إيران وأمريكا
هدد اليوم الطلبة المسـلمون الـذين يحتجـزون الرهـائن : وكالات الأنباء -طهران

قامت الولايات المتحـدة إذا  50الأمريكيين بتنفيذ حكم الإعدام الفوري في الرهائن الـ 
بأي عمل عسكري ضد إيران وقالوا في البيان الرسمي الذي أذاعته طهران اليـوم أنهـم 
بهذا التهديد الصريح من جانبهم يضعون مصير الرهائن وحيـاتهم في يـدي الحكومـة 

  .الأمريكية نفسها
 وحذر الطلبة في بيان آخر من أنهم سيحرفون الرهائن ومبني السـفارة في حالـة

  .مشاهدة تحركات عسكرية مريبة، أو أي عدوان أمريكي على أرض إيران
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وأعلنــت المصــادر الرســمية في طهــران أن المجلــس الثــوري الحــاكم والســلطات 
الحكومية قد بدأت حملة واسعة النطاق للقبض على العناصر السياسية المعارضـة في 

المعلنـة، كـما أمـرت وزارة  التنظيمات الحزبية والعمالية وفقاً لقوانين حالـة الطـوارئ
  .الداخلية بحظر كافة المظاهرات في الجامعات الإيرانية إلى أجل غير مسمى

وناشد الرئيس الإيراني أبـو الحسـن بنـي صـدر الـدول الأوروبيـة وبقيـه الـدول 
م إلى الإجــراءات الأمريكيــة لفــرض الحصــار ضــإلا تن ةالمخالفــة مــع الولايــات المتحــد

من قبيل التأييد الاعمي، وقال أن التهديد الحقيقي الذي يواجه الاقتصادي على بلاده 
إيران لن يأتي من الخارج ولكنه سوف يأتي مـن عوامـل الفـوضى والانقسـام التـي قـد 

  . تشهدها إيران من داخل بلادها نفسها
قطع بوجدد اليوم علي مونوقار وزير البترول الإيراني تهديداته التي أعلنها أمس 

ل عن الدول التي قد تشترك مع الولايـات المتحـدة في إجـراءات الحظـر واردات البترو 
الاقتصادي، وقال أن التهديد سوف يوضع موضـع التنفيـذ حتـى إذا انضـمت اليابـان 
وبريطانيا وبقية الدول الأوروبية إلى الولايـات المتحـدة ضـمن موقـف موحـد لفـرض 

  .هذه الإجراءات
قـرار الحكومـة الأمريكيـة بقطـع  ووصف قطـب زاده وزيـر الخارجيـة الإيـراني

  .ةضتعبير عن العصبية المح هالعلاقات الدبلوماسية مع إيران بأن
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طريـق عـن ودعا قطب زاده إلى بذل جهود جديدة للتوصـل إلى تسـوية يمكـن 

حـول تحقيـق الوقـال إنـه يتعـين عـلى واشـنطن أن تبـدأ الآن في . المفاوضات وحدها
  .الانتهاكات المنسوبة للشاه السابق

وفي واشنطن دعا اليـوم السـناتور روبـرت دولي الـرئيس جيمـي كـارتر إلى عقـد 
ربي لمناقشـة غـمؤتمر للقمة يضم الرئيس الأمريكي رؤساء الدول الأعضاء في التحالف ال

وطهـران لاتخـاذ موقـف  نالتطورات الراهنة في الأزمـة القائمـة بـين كـل مـن واشـنط
  .في هذه المنطقة من العالم ةمواحد وحازم ضد إيران والمخططات السوفيتي

شــكلت اليــوم مجموعــات الخــبراء الاقتصــادية التهديــدات التــي  نوفي واشــنط
وقالت إنه فيما عدا اليابان  ،أعلنتها إيران لحظر صادرات البترول عن الدول الأوروبية

فلن يكون في وسع الحظر البترولي الممثل مـن جانـب إيـران إحـداث أي تـأثير فعـال 
الحرة للبـترول، بالإضـافة إلى الدولية وافر احتياطي معروض في السوق وذلك بسبب ت

 2.5إلى  78مليـون برميـل يوميـاً في عـام  5،2انخفاض معـدلات الإنتـاج الإيـراني مـن 
  .مليون برميل يومياً تنتجها إيران في العام الحالي

 وفي بيروت أعرب المجلس الشيعي الأعلى في لبنان عن دهشـته إزاء التصرـيحات
صادق خلقي، عضو مجلس الثورة الإيراني، إن الإمـام الصـدر،  الـلـهالتي أكد فيها أية 

السـافاك والصـهيونية، وطالـب المجلـس بتـدبير زعيم الشيعة اللبنـاني، قتـل في رومـا 
حكومة طهران بإعلان موقفها رسمياً من قضية اختفاء الإمام الصـدر الـذي فقـد كـل 

  .1978ا في سنة أثر له خلال زيادة قام بها لليبب
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نوع محـدد مـن الأخبـار وهـو إلى عند دراسة الخبر الذي أوردنا نجد انه ينتمي 

الخبر المركب وهو يتحدث عن تطورات الأزمة الإيرانية الأمريكية حيث اعتمـد الخـبر 
  .على وصف مجموعة من الوقائع المرتبطة فيما بينها

ية في طهران ولخـص بيان الطلبة المحتجزين الرهائن في السفارة الأمريك.1
  .الخبر أهم ما جاء في البيان

 .عرض الموقف الرسمي للحكومة الإيرانية من خلال.2
  .المجلس الثوري الإيراني الحاكم.أ 
 .تصريح للرئيس الإيراني.ب 
 .تصريح لوزير البترول الإيراني على بونوقار.ج 
  .تصريح لوزير الخارجية الإيرانية.د 

  عرض للموقف من الولايات المتحدة من خلال.3
روبــرت دولي إلى الــرئيس الأمــريكي  الأمــريكيينانور دعــوه الســ.أ 

  .للتحرك
  . سماهم الخبراء الاقتصاديين في واشنطنأ عرض الخبر لأراء ما .ب 

عرض سياق الخبر موضوع ذو صله ولكن ليست مباشرة وهـو تصرـيح  .4
  .لبناني على صله بالموضوع الإيراني
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   :الخبر البسيط: ثانياً 
  :على وصف واقعه واحده مثال ذلكوهو الخبر الذي يقوم 

  .استمرار المواجهات بين العرب واليهود في عكا
  أو لمرت بأمر بعدم التهاون وعباس يستنكر

  2008تشرين ثاني  13وكالات في  -عكا –القدس المحتلة 
أمر رئيس الوزراء الإسرائيلي أيهود اولمرت الشرطـة أمـس  :أهم معلومة في الخبر

الشعب بعد أربع ليال من العنف بين العرب واليهود في مدينة  يريثع مبألا تتهاون م
د الغفران وعـلى مـدى عـدة يتبعث المشاهد في عكا منذ ع: عكا بشمال إسرائيل وقال

  .لمعلى الأ منصرمة ليال 
إلى عكا في محاولـة لوقـف  تيزازوأرسلت الشرطة الإسرائيلية تغ :تفاصيل هامه

يهوديـاً  25عربيـاً و  25لقي القبض على نحـو أ و التراشق بالحجارة الذي استمر أمس، 
  .بالمدينة منذ يوم الأربعاء
بـين  انـدلعتوأشارت الإذاعة الإسرائيلية إلى أن المواجهات  :تفاصيل أهل أهمية

  .الشرطة خراطيم المياه للفصل بين الطريقينخدمت الطرفين واست
طـة قـد أ  :تفاصيل أقل أهميـة القنابـل  لقـت المدينـة واسـتخدمتغكانـت الشر

  .الصوتية لتفريق الحشودات
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على أثر اعتداء يهـود عـلى  اندلعتوكانت الاشتباكات التي  :تفاصيل أقل أهمية

 الغفرانرقة حرمة صوم يوم خسائق سيارة عربي داخل أحد الأحياء المختلطة بذريعة 
  .اليهودي

 إلى ودعـااستنكر الرئيس الفلسطيني محمود عباس الاعتداءات  :تفاصيل أهمية
  .ضبط النفس والهدوء

 ةالـقان إسماعيل هنيـة رئـيس الحكومـة الفلسـطينية المأد :تفاصيل أقل أهمية
  .الاعتداءات العنصرية ضد المواطنين العرب

لحمايـة  دعت الفصائل الفلسفية في بيـان لهـا المجتمـع الـدولي :تفاصيل أهمية
  .المواطنين العرب في المدن الإسرائيلية

لوب في الصـياغة غ البسيط قد اعتمدنا أسلوب الهرم المونحن بصياغة هذا الخبر
  :التي توفر لنا

  .الاختصار في الخبر.1
 .التدرج في أهمية المعلومات.2
 .توفر على القارئ إذا لم يكمل الخبر أن يأخذ فكره وافية عنه.3
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  :الخبر القائم على سرد التصريحات : ثالثا
لمراســل أو المنــدوب حصــل عليهــا ايوهــو الخــبر الــذي يعتمــد عــلى تصرــيحات 

الصحفي من خلال المؤتمرات الصحفية أو الأحاديث أو الاحتفالات العامة أو البيانـات 
  :ال ذلكثأو الرسائل وم

  .ةالرئيس الروسي يعلن عن نشر منظومة صواريخ جديد
  .2008تشرين أول /5موسكو  -وكالات -انرتاس

ك مظومــة كــأعلــن الــرئيس الــروسي خــلال خطابــه الســنوي أن موســكو لــن تف
قـية . الصواريخ لديها رداً على نشر منظومة الدرع الصاروخي الأمريكية في أوروبا الشر

وهـي  1 وقد أعلن وبشكل مفاجئ أن موسكو سـوف تقـوم بنشرـ منظومـة اسـكندر
  .منظورة صواريخمنظومة 

هذا وقد ذكر محللون أن الرئيس الروسي قـد تعمـد التـأخر في خطابـه لمـا بعـد 
عـلى سـعيها لنشرـ منظومـات  ردًا نلواشـنط ةمريكية في رسـالة موجهـالانتخابات الأ 

  .الصواريخ في بولندا المجاورة
 ينغرادفي منطقـة كـالاسـكندر وقد علق مراقبون عسـكريون أن نشرـ منظومـة 

 اقوالمجاورة لبولندا هو رد عنيف من قبل موسـكو عـلى المحـاولات الأمريكيـة لاخـتر 
  .الدول المجاورة لروسيا
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حوله دون  لالتفاصي ةحدودمهذا الخبر أن الموضوع واحد وبسيط و  نلاحظ من

  .الدخول في تفاصيل أخرى
  لوب المتدرج قالخبر نموذج الهرم الم: رابعاً 

  .النووي هاكوريا الشمالية تعلن اشئناف تفكيك برنامج
  :وكالات) أ،ف،ب(سيول 

  : أهم التصريحات التي تضمها الخبر
لية الرسمية عـن المتحـدث باسـم وزارة الخارجيـة نقلت وكالة أنباء كوريا الشما

قوله اتخذنا قراراً باستئناف وقف العمل في المنشأت النووية في يو نغييون، والسـماح 
  .للولايات المتحدة ومفتشي الوكاله الدولية للطاقة الذرية باستئناف عملهم

  : أقوال مقتبسه من المصدر
نرحب باحترام الولايات المتحدة "قوله نقلت وكالة الأنباء عن المسئول الحكومي 

  ."لوعدها بسحبنا من لائحة الدول الداعمة للإرهاب

  : ملخص يشرح جانب من التصريحات
ن تفكيك منشأتها النووية عوكانت كوريا الشمالية قد أعلنت في السابق توقفها 

  ووقف المحادثات السياسية لحل أزمة البرنامج النووي الكوري، مما
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مـن قبـل الولايـات  عطلـب الـتروي وعـن التسر ـ إلىجية الصـينية الخار  .حدى 
ــيني ــة الص ــاطق باســم الخارجي ــبر ن ــده ع ــق  ةالمتحــدة مؤك ــن طري أن لا حــل إلا ع

  .المفاوضات
في فنيـة ومن خلال الخبر السابق نجد أن الهرم المقلـوب هـو أصـلح القوالـب ال

  .كتابة الأخبار القائمة على سرد التصريحات
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  كتابة الخبر 
  ندما يعمد المحرر أو الصحفي لصياغة الخبر يتوقف عند مسألتينع

  عنوان الخبر: الأولى
  مقدمة الخبر: الثانية
عنـد كتابـة الخـبر وذلـك حتـى آخر شيء  إلىيؤجل المحرر العنوان  :عنوان الخبر

  :يجب أن يعبر عن لأنهيكتمل الخبر حتى يتناسب العنوان مع كامل الخبر 
  .كر فيهأهم حقائق الخبر أن تذ .1
 .ارةثعن أكثر الأحداث إ  براًأن يكون مع.2
 .نظر القارئ شكل بارز فتأن يل.3

 وعند صياغة العنوان يفترض أنه يشتمل على
  .أقل عدد ممكن من الكلمات ويحمل معنى الخبر.1
 .وينسجم مع مضمون الخبر بريع.2
 .حد الأسئلة أو بعضهاأ يجيب على  أن.3
 .والصحيفةأ جلة أن يثير اهتمام القارئ ويدفعه لشراء الم.4
طريقــة حياديــة عــن رأي المحــرر ويبتعــد عــن التهويــل بإن يصــاغ .5

  .ميوالتضخ
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 .أن يخلو من الأخطاء العلمية أو الصياغية.6
لخبر أو أهـم عنـاصره والحقيقـة تناوله أن يعبر عن الموضوع الذي .7

 .الجوهرية من هذا الخبر
 .ياً الدقة حتى لا تشوه المعنىخأن يكون عاماً متو .8

 :لخبرمقدمة ا
تحتل المقدمة أهمية استثنائية في بناء الخبر من الناحية الفنية فهي تشـترك مـع 

 .القارئ ودفعه إلى قراءة النص كاملاًجذب العنوان في 
  :ولتحقيق ذلك يجب أن يتوفر في المقدمة عناصر أهمها

  .أن تلفت أنباه القارئ وتشده للمتابعة.1
 .تشوق القارئ لا كمال قراءة النص.2
 .بسيطة بأفكار محدده وقليلة لكي لا تشتت القارئ أن تكون.3
إن تركــز عــلى وقــائع وبيانــات ومعلومــات محــدده لا يتحمــل الــرأي .4

 .الشخصي للكاتب
 .دةمللقارئ بالحركة وغير جا حيأن تو .5
 .لا يمل القارئحتى ة أي قصيرة بأن تكون مقتض.6
  .وتنسجم مع مضمونه فسهن تتناسب مع حجم الخبر نأ .7
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 .أو تجيب على أسئلة يحتاجها القارئأن تطرح أسئلة .8

  :وللمقدمة أساليب أهمها
وهي غالباً جمله واحـده مسـتفزه ومختصرهـ ولكنهـا مفاجئـة  :القنبلة.1

محاولــه اغتيــال الــرئيس المصرـيـ في : ن تقــولأ للقــارئ تشــده تمامــاً كــ
ــة  ــح الرئاس ــال مرش ــاولون اغتي ــون يح ــول متطرف ــودان أو أن تق الس

  .الأمريكية
تكون المقدمة جزء من نص الخـبر ومـأخوذه مـن خـلال  قدو  :الاقتباس.2

لازيـادة عـلى رواتـب المـوظفين  .الخـبر فـأن تقـول المنسوب لهالمصدر 
وذلك عندما تنتقل خبراً منسوب لوزير الماليـة أثنـاء مناقشـة الميزانيـة 

 .العمومية
 أهموهي أن تكون المقدمة اختزال وتلخيص للخبر وتتضمن  :التلخيص.3

 .كأنه تقول استمرار  انهيار الأسواق المالية برما جاء في الخ
لـت يحكمـة ق أووهي أن يستهل الخبر يقول مشهور  :الحكمة أوالمثل .4

 .ك عريانيكان نبدأ الخبر باب النجار مخلع والحا
  .وهذه مقدمة خبر أن وزير الاتصالات يشكو من عطل هاتف منزله أو مكتبه
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ن أهـم مـا في الخـبر كـأن يعمد المحرر لصياغة سـؤال يعـبر عـ: السؤال.5

ولا يسـتجيب  .الأخيرة الأمنيةمن هم المقصودون من الإجراءات " تقول
الخـبر وأن ينسـب  إلىمعلومـة جديـدة ضـيف كـان ي إذا إلاهذا النوع 

ن يكون صـادر عـن أ ك ،اغة نص الخبريكاتب المقال أثناء صلغير السؤال 
  .لها السؤالينسب شخصية  أووزير أو نائب 

يكون نص المقدمة يتعارض مع الحقـائق الـواردة في الخـبر  نأ : التناقض.6
ألاف  10السيول يهدم كوخ أحد المواطنين ووجد في منزلـه " كان تقول 

 "دينار
تفاصــل  إلىوهــي مقدمــة تصــف الحــادث لتوصــل القــارئ : الوصــف.7

  .الحدث كان تقول الأرض تهتز عند نقل خبر عن هزه أرضه
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